
ข้อมูลจากการตรวจสอบธนาคารซีไอเอ็มบี ไทย จ ากัด (มหาชน)  
ในฐานะผู้ประกอบธุรกิจนายหน้า ค้า และจัดจ าหน่ายหลักทรัพย์ท่ีเป็นหน่วยลงทุน  

เพยีงวันท่ี 3 มีนาคม 2560  

ประเด็นจากการตรวจสอบ การติดตามแก้ไขของธนาคาร การด าเนินการ/ส่ังการของส านักงาน 

1. งานด้านการคัดเลือกผลิตภณัฑ์และการจัดกลุ่มลกูค้า  
    ธนาคารไม่มีมาตรการติดตามคุณภาพพอร์ตของกองทุน term fund ท่ีมี 
ประมาณการผลตอบแทนว่า เม่ือลงทุนจริงแลว้เป็นไปตามท่ีแสดงในหนงัสือ
ช้ีชวนส่วนสรุปขอ้มูลส าคญั (“fund factsheet”) ท่ีธนาคารมอบใหแ้ก่ลูกคา้ใน
ขณะท่ีขายหรือไม่ อยา่งไร กล่าวคือ จากการตรวจสอบปรากฎขอ้เทจ็จริงว่า 
บริษทัจดัการ (“บลจ.”) มีการลงทุนในพอร์ตของกองทุนดงักล่าวแตกต่างจาก
พอร์ตการลงทุนท่ีแสดงใน fund factsheet ท่ีธนาคารใชใ้นการเสนอขายแก่
ลูกคา้ ซ่ึงท าให้ความเส่ียงของทรัพยสิ์นท่ีลงทุนเปล่ียนแปลงไปอยา่งมี
นยัส าคญั อนัท าให้ลูกคา้ไดรั้บความเสียหายจากการลงทุนในกองทนุดงักล่าว 
เขา้ข่ายเป็นการปฏิบติัไม่ชอบดว้ยมาตรา 113 แห่งพระราชบญัญติัหลกัทรัพย์
และตลาดหลกัทรัพย ์พ.ศ. 2535  
 
 

ก าหนดแนวทางในการตรวจสอบการลงทุนของ term fund ให ้
สอดคลอ้งกบัแนวปฏิบติัของส านกังาน ดงัน้ี 

(1) ก่อนเสนอขายคร้ังแรก (“IPO”) : ก าหนดให้ บลจ. 
น าส่ง fund factsheet ตามรูปแบบท่ีส านกังานก าหนดท่ีใกลเ้คียง 
พอร์ตการลงทุนจริงท่ีสุดให้กบัธนาคาร 
       (2) ภายใน 1 วนัท าการหลงั IPO บลจ. ตอ้งน าส่งเอกสาร 
ยืนยนัจากนายหนา้หลกัทรัพย ์(บริษทัหลกัทรัพยห์รือสถาบนั
การเงิน) ถึงรายช่ือ และสัดส่วนเบ้ืองตน้ให้กบัธนาคาร ซ่ึงหาก
ตรวจสอบแลว้พบว่า รายช่ือและสัดส่วนไม่เป็นไปตาม fund  
factsheet บลจ.จะตอ้งยกเลิกองทนุและด าเนินการคืนเงิน 
ค่าจองซ้ือให้แก่ลูกคา้ของธนาคาร 

(3) เม่ือกองทุนไดรั้บการจดทะเบียนแลว้ บลจ. ตอ้งน า 
ส่งเอกสารยืนยนัการลงทุนจริงจากผูดู้แลผลประโยชน์ให้กบั
ธนาคาร หากพบว่าการลงทุนจริงไม่เป็นไปตาม fund factsheet 
ธนาคารจะด าเนินการกบั บลจ. และรายงานให้ส านกังานทราบ 
 

จดัให้มีแนวทางการปฏิบติัตามมาตรการติดตามการลงทุนให้
เป็นไปตามแนวทางปฏิบติัของส านกังานอยา่งเคร่งครัด1 รวมทั้ง
จดัให้มีการก ากบัดูแลเก่ียวกบัการปฏิบติัตามแนวทางดงักล่าว
อยา่งสม ่าเสมอ 

 

 
1
 หนงัสือเวียนท่ี กลต. นจ(ว) 18/2560 ลงวนัท่ี 5 พฤษภาคม 2560 



ประเด็นจากการตรวจสอบ การติดตามแก้ไขของธนาคาร การด าเนินการ/ส่ังการของส านักงาน 

2. งานด้านกระบวนการขาย  
    ธนาคารไม่จดัให้ลูกคา้ลงนามรับรองการด าเนินการเก่ียวกบัการให้
ค  าแนะน าการลงทนุท่ีเก่ียวขอ้งกบักองทุนท่ีมีความเส่ียงสูงให้เป็นไปตาม
หลกัเกณฑท่ี์ส านกังานประกาศก าหนด  

 

ธนาคารอยูร่ะหว่างปรับปรุงระบบงานให้รองรับการขาย 
กองทุน AI  ให้เป็นไปตามประกาศส านกังานท่ีมีการแกไ้ข  
ไดแ้ก่ ร่างค าส่ังการปฏิบติังานเก่ียวกบัการให้บริการซ้ือขายและ
สับเปล่ียนหน่วยลงทนุท่ีเป็นผลิตภณัฑใ์นตลาดทุนท่ีมี 
ความเส่ียงสูงหรือมีความซบัซอ้น จดัให้มีแบบรับทราบ 
ความเส่ียงตามรูปแบบท่ีส านกังานก าหนด ก าหนดขั้นตอนการ
ให้บริการเพ่ิมเติมกว่ากรณีปกติทัว่ไปส าหรับการดูแลและการ
เสนอขายผลิตภณัฑแ์ก่กลุ่มลูกคา้ท่ีมีความเปราะบางเพ่ือส่ือสาร
และใชเ้ป็นแนวปฏิบติัในการใหบ้ริการของผูแ้นะน าการลงทนุ
ต่อไป 

 

ปรับปรุงระบบงานใหร้องรับการขายกอง AI ใหเ้ป็นไปตาม
ประกาศส านกังาน และส่ือสารผูแ้นะน าการลงทุนใหเ้ขา้ใจ
วตัถุประสงคแ์ละแนวปฏิบติัดงักล่าว  รวมทั้งก ากบัดูแลการ
ปฏิบติัตามแนวทางดงักล่าวอยา่งเคร่งครัด 

                    ขอ้มูล  ณ  วนัท่ี  19 กรกฏาคม 2560  

กรณีส านกังานมีการบงัคบัใชก้ฎหมาย สามารถดูผลไดบ้นเวบ็ไซตส์ านกังานหวัขอ้ "การบงัคบัใชก้ฎหมาย" https://market.sec.or.th/public/idisc/th/Enforce 
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