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 30 ธันวาคม 2567 

เรียน    นายกสมาคมบริษัทหลกัทรพัยไทย 

 นายกสมาคมบริษัทจัดการลงทุน 

ผูจัดการบริษัทหลักทรัพยทุกแหง 

ที่ นป.(ว)  7/2567  เรื่อง  นำสงคำถามที่พบบอย (FAQ) เกี่ยวกับการพิจารณาคุณสมบัติและ

กระบวนการขาย (sale process) สำหรับผูลงทุนรายใหญพิเศษและผูลงทุนรายใหญ 

ตามท่ีสำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (“สำนักงาน ก.ล.ต.”)  

ไดกำหนดหลักเกณฑและแนวทางปฏิบัติ 01 ใหผู ประกอบธุรกิจมีกระบวนการในการทำความรูจักลูกคา  

(Know Your Client: KYC) การจัดประเภทลูกคา การประเมินความเหมาะสมในการลงทุน (suitability) 

และความสามารถในการปฏิบัติตามขอตกลง รวมท้ังมีกระบวนการขาย (sale process) และการใหคำแนะนำ

ท่ีมีประสิทธิภาพท่ีทำใหม่ันใจไดวาจะนำไปสูการเสนอขายผลิตภัณฑทางการเงินท่ีถูกตองกับประเภทผูลงทุน

ที่สามารถลงทุนในหลักทรัพยนั้นไดตามหลักเกณฑ เปนไปตามวัตถุประสงค ความรูหรือประสบการณ และ

ความเสี่ยงท่ียอมรับไดของลูกคา นอกจากนี้ ผูประกอบธุรกิจจะตองดำเนินการใหลูกคาทราบถึงการจัดประเภท

ของตนและความคาดหวังตอการใหบริการของผูประกอบธุรกิจ นั้น  

 
1  (1) แนบทายประกาศคณะกรรมการกำกับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย ที ่ กจ. 39/2564 เร ื ่อง การกำหนด 

บทนิยามผูลงทุนสถาบัน ผูลงทุนรายใหญพิเศษ และผูลงทุนรายใหญ ลงวันท่ี 24 ธันวาคม พ.ศ. 2564 

(2) ประกาศคณะกรรมการกำกับตลาดทุน ที ่  ทธ. 35/2556 เร ื ่อง มาตรฐานการประกอบธุรก ิจ โครงสร าง 

การบริหารงาน ระบบงาน และการใหบริการของผูประกอบธุรกิจหลักทรัพยและผูประกอบธุรกิจสัญญาซื้อขาย

ลวงหนา ลงวันท่ี 6 กันยายน พ.ศ. 2556 

(3) ประกาศสำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย ที ่ สธ. 35/2557 เรื ่อง หลักเกณฑ 

ในรายละเอียดเกี่ยวกับการติดตอและใหบริการลูกคาสำหรับผูประกอบธุรกิจหลักทรัพยและผูประกอบธุรกิจสัญญา 

ซื้อขายลวงหนา ลงวันท่ี 10 พฤศจิกายน พ.ศ. 2557 

(4) ประกาศแนวปฏิบัติ ที่ นป. 2/2566 เรื่อง แนวทางปฏิบัติในการขายและใหบริการเกี่ยวกับผลิตภัณฑในตลาดทุน 

ท่ีเปนหนวยลงทุนและตราสารหน้ี ลงวันท่ี 29 มีนาคม พ.ศ. 2566 

(5) ประกาศแนวปฏิบัติ ที ่ นป. 3/2566 เรื ่อง แนวทางการพิจารณาคุณสมบัติดานความรู หรือประสบการณของ 

ผูลงทุนรายใหญและผูลงทุนรายใหญพิเศษ ลงวันท่ี 19 มิถุนายน พ.ศ. 2566 

(6) หนังสือเวียน ที่ กลต.นป.(ว) 38/2567 เรื่อง ซักซอมความเขาใจเกี่ยวกับการขายและใหบริการเกี่ยวกับผลิตภัณฑ 

ในตลาดทุนท่ีเปนหนวยลงทุนและตราสารหน้ี ลงวันท่ี 25 มิถุนายน พ.ศ. 2567  
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ก.ล.ต. ดูแลตลาดทุน เพ่ือใหคณุมัน่ใจ  
 

ที่ผานมาผูประกอบธุรกิจมีขอซักถามเกี่ยวกับรายละเอียดในการพิจารณาคุณสมบัติของ 

ผูลงทุนรายใหญพิเศษและผูลงทุนรายใหญ และรายละเอียดในกระบวนการขาย สำนักงาน ก.ล.ต. จึงไดจัดทำ

คำถามที่พบบอย (FAQ) เกี ่ยวกับการพิจารณาคุณสมบัติและกระบวนการขาย (sale process) สำหรับ 

ผูลงทุนรายใหญพิเศษและผูลงทุนรายใหญ เพ่ือใหผูประกอบธุรกิจเขาใจถึงหลักเกณฑและแนวทางปฏิบัติของ

สำนักงาน ก.ล.ต. และสามารถปฏิบัติไปในแนวทางเดียวกัน (ตามสิ่งท่ีสงมาดวย)  

จึงเรียนมาเพื่อโปรดทราบและถือปฏิบัติ ทั้งนี ้ สำนักงาน ก.ล.ต. ขอเสนอชื่อเจาหนาท่ี 

สำหรับการติดตอสอบถาม คือ นางสาวสุกฤตา พลอยประจำเมือง เจาหนาท่ีบริหาร โทรศัพท 0-2263-6415 

email: sukritta@sec.or.th และนางสาวชวัลนุช สกุลเวสสะอนันต เจาหนาที่บริหาร โทรศัพท 0-2033-9729 

email: chawannuch@sec.or.th 

ขอแสดงความนับถือ 

(นายสุรศักดิ์ ฤทธิ์ทองพิทักษ) 

ผูอำนวยการฝายนโยบายธุรกิจหลักทรัพย 

เลขาธิการแทน 

สิ่งที่สงมาดวย  คำถามที่พบบอย (FAQ) เกี่ยวกับการพิจารณาคุณสมบัติและกระบวนการขาย (sale process)

สำหรับผูลงทุนรายใหญพิเศษและผูลงทุนรายใหญ 

ฝายนโยบายธุรกิจหลักทรัพย 

โทรศัพท 1207 กด 7  
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