
 

ประกาศสำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย ์
ท่ี  สธ.  ๑๙/๒๕๖๘ 

เรื่อง  หลักเกณฑ์ในรายละเอียดเกี่ยวกับการติดต่อและ 
ให้บริการลูกค้าสำหรับผู้ประกอบธุรกิจหลักทรัพย์ 

และผู้ประกอบธุรกิจสัญญาซื้อขายล่วงหน้า 
(ฉบับท่ี  ๑๘) 

 
 

อาศ ัยอำนาจตามความในข ้อ  ๕  (๑ )  แห ่งประกาศคณะกรรมการกำกับตลาดท ุน   
ท่ี  ทธ.  ๓๕/๒๕๕๖  เรื่อง  มาตรฐานการประกอบธุรกิจ  โครงสร้างการบริหารงาน  ระบบงาน  และ
การให้บริการของผู ้ประกอบธุรกิจหลักทรัพย์และผู ้ประกอบธุรกิจสัญญาซื้อขายล่วงหน้า  ลงวันที่   
๖  กันยายน  พ.ศ.  ๒๕๕๖  ประกอบกับข้อ  ๓๗  แห่งประกาศคณะกรรมการกำกับตลาดทุน   
ที่  ทธ.  ๓๕/๒๕๕๖  เรื่อง  มาตรฐานการประกอบธุรกิจ  โครงสร้างการบริหารงาน  ระบบงาน  และ
การให้บริการของผู ้ประกอบธุรกิจหลักทรัพย์และผู ้ประกอบธุรกิจสัญญาซื้อขายล่วงหน้า  ลงวันท่ี   
๖  ก ันยายน  พ.ศ.  ๒๕๕๖  ซ ึ ่ งแก ้ไขเพิ ่มเต ิมโดยประกาศคณะกรรมการกำก ับตลาด ทุน   
ที่  ทธ.  ๒๑/๒๕๖๘  เรื่อง  มาตรฐานการประกอบธุรกิจ  โครงสร้างการบริหารงาน  ระบบงาน  และ 
การให้บริการของผู้ประกอบธุรกิจหลักทรัพย์และผู้ประกอบธุรกิจสัญญาซื้อขายล่วงหน้า  (ฉบับท่ี  ๒๐)  
ลงวันท่ี  ๒๙  พฤษภาคม  พ.ศ.  ๒๕๖๘  สำนักงานออกประกาศไว้  ดังต่อไปนี้   

ข้อ ๑ ให้เพิ่มความต่อไปนี้เป็น  (๒/๑)  ของข้อ  ๙  แห่งประกาศสำนักงานคณะกรรมการ 
กำกับหลักทรัพย ์และตลาดหลักทรัพย์  ที ่  สธ .  ๓๕/๒๕๕๗  เร ื ่อง  หลักเกณฑ์ในรายละเอ ียด 
เกี ่ยวกับการติดต่อและให้บริการลูกค้าสำหรับผู ้ประกอบธุรกิจหลักทรัพย์และผู้ประกอบธุรกิจสัญญา 
ซื้อขายล่วงหน้า  ลงวันท่ี  ๑๐  พฤศจิกายน  พ.ศ.  ๒๕๕๗   

“(๒/๑) ในกรณีที ่มีการเปลี ่ยนแปลงข้อมูลที่เป็นสาระสำคัญของลูกค้า  ซึ ่งหมายความ
รวมถึงกรณีที ่ลูกค้ามีคำขอเพิ่มวงเงินจากวงเงินปกติเป็นวงเงินสูง  หรือปรากฏข้อเท็จจริงว่าลูกค้า 
มีการเปลี ่ยนแปลงระดับความเสี ่ยงจากระดับปกติเป็นระดับสูง   และกรณีที ่ได ้ร ับแจ้งข ้อม ูล 
 
 
 
 



๒ 

เกี ่ยวกับความสามารถในการชำระหนี ้และการวางหลักประกันของลูกค้า จากผู ้ประกอบธุรก ิจ 
รายอื ่น  ให้ผ ู ้ประกอบธุรกิจดำเนินการทบทวนและปรับปรุงข ้อมูลของล ูกค้าตามระยะเวลา 
ท่ีสมาคมบริษัทหลักทรัพย์ไทยกำหนดโดยได้รับความเห็นชอบจากสำนักงาน” 

ข้อ ๒ ประกาศนี้ให้ใช้บังคับตั้งแต่วันท่ี  ๑  กุมภาพันธ์  พ.ศ.  ๒๕๖๙  เปน็ต้นไป 
        ประกาศ  ณ  วันท่ี  ๒๙  พฤษภาคม  พ.ศ.  ๒๕๖๘ 
 
 
 
 (นางพรอนงค์  บุษราตระกูล) 
 เลขาธิการ  

 สำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ 


