
แนวทางในการปฏิบัติหน้าท่ี 
ของนักวิเคราะห์การลงทุนและผู้แนะน าการลงทุน  

 

เพื่อให้การปฏิบัติหน้าที่ของนักวิเคราะห์การลงทุนและผู้แนะน าการลงทุนเป็นไปตามหลักเกณฑ์  
ที่ประกาศก าหนด ส านักงานจึงก าหนดแนวทางในการปฏิบัติหน้าทีไ่ว้เป็นตัวอย่าง ดังนี้  

1. ต้องปฏิบัติหน้าท่ีหรือให้บริการด้วยความซื่อสัตย์สุจริต  เช่น 
1.1  ไม่กระท าการทุจริต เช่น 

(1) ไม่กระท าการหรือให้การสนับสนุน ช่วยเหลือในการกระท าทุจริต ยักยอก หรือ
ฉ้อโกง ทรัพย์สินของผู้ลงทุน 

(2) ไม่ปกปิดข้อมูลหรือยื่นเอกสารอันเป็นเท็จ ในการขอความเห็นชอบเป็นบุคลากร  
ในธุรกิจตลาดทุนต่อส านักงาน  

(3) ไม่ปกปิดข้อมูลหรือยื่นเอกสารอันเป็นเท็จต่อบริษัทหลักทรัพย์เพื่อช่วยเหลือผู้ลงทุน 
เช่น ปกปิด ตกแต่งข้อมูล เพื่อเปิดบัญชีหรือเพื่อให้ได้รับอนุมัติวงเงินเพิ่ม  

1.2 ต้องซื่อสัตย์สุจริตต่อการประกอบวิชาชีพ โดยไม่กระท าการในลักษณะเอาเปรียบ  
ผู้ลงทุนหรือแสวงหาประโยชน์ให้แก่ตนเอง เช่น 

(1) ไม่เบียดบังหรือไม่แสวงหาผลประโยชน์จากผู้ลงทุนโดยอาศัยโอกาสในการปฏิบัติงาน  
(2) ไม่ซื้อหรือขายหลักทรัพย์ไม่ว่าเพื่อตนเอง บริษัทหลักทรัพย์ หรือบุคคลอ่ืน  

ก่อนที่จะซื้อหรือขายหลักทรัพย์เดียวกันนั้นเพื่อผู้ลงทุน (front running) 
(3) ไม่ใช้บัญชีซื้อขายหลักทรัพย์ของผู้ลงทุนซื้อขายหลักทรัพย์เพื่อตนเองหรือบุคคลอ่ืน  

ไม่ว่าเจ้าของบัญชีจะรู้เห็นหรือยินยอมหรือไม่ก็ตาม  
(4) ไม่ชักชวนหรือให้ค าแนะน าในลักษณะที่เป็นการยุยงหรือสนับสนุนให้ผู้ลงทุนซื้อขาย  

หลักทรัพย์บ่อยคร้ัง (churning)  
  (5) ไม่น าทรัพย์สินอ่ืนของบริษัทหลักทรัพย์ที่ไม่ใช่ทรัพย์สินทั่วไป ไปใช้ประโยชน์ 
 เช่น คู่มือการปฏิบัติงาน (manual) หรือ ระบบงาน หรือ software หรือ ข้อมูลของผู้ลงทุน  

2. ต้องปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความรับผิดชอบและรอบคอบเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพ และปฏิบัติต่อ 
ผู้ลงทุนทุกรายอย่างเป็นธรรม ด้วยความเอาใจใส่ ระมัดระวัง รอบคอบ โดยค านึงถึงประโยชน์ของ  
ผู้ลงทุนเป็นส าคัญ เช่น 

2.1 การให้ค าแนะน าและการให้ข้อมูลแก่ผู้ลงทุน 
(1) เปิดเผยชื่อและบริษัทที่ตนสังกัดหรือด าเนินการแทน เมื่อมีการติดต่อกับผู้ลงทุน  

เว้นแต่ผู้ลงทุนทราบอยู่แล้ว  และในกรณีที่มีการจัดท าบทวิเคราะห์การลงทุนในหลักทรัพย์เพื่อเผยแพร่ 
ต่อผู้ลงทุน ให้เปิดเผยไว้ในบทวิเคราะห์ดังกล่าวด้วย 
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(2) ต้องให้ค าแนะน าอย่างเป็นกลางและอิสระตามหลักวิชาชีพอันเป็นที่ยอมรับ  
และมีเอกสารสนับสนุนที่ใช้อ้างอิงได้  รวมทั้งชี้แจงให้ผู้ลงทุนทราบว่าข้อมูลดังกล่าวเป็นข้อเท็จจริง 
หรือข้อคิดเห็น   
  (3) ต้องให้ข้อมูลหรือค าแนะน าที่เหมาะสม (suitability) กับผู้ลงทุนอย่างครบถ้วน  
ถูกต้อง และเป็นปัจจุบัน รวมทั้งต้องเปิดเผยหรือให้ข้อมูลที่มีความส าคัญและเกี่ยวข้องอย่างเพียงพอ  
ต่อการตัดสินใจลงทุนของผู้ลงทุน  โดยไม่ปกปิดข้อมูลอันเป็นสาระส าคัญซึ่งอาจท าให้เกิด 
ความเข้าใจผิดหรือบิดเบือนข้อเท็จจริง เช่น 

ก. เปิดเผยหรือแจ้งข้อมูลเกี่ยวกับความเสี่ยงเฉพาะของหลักทรัพย์หรือข้อจ ากัด  
เกี่ยวกับหลักทรัพย์ เช่น ใบส าคัญแสดงสิทธิที่ก าลังครบก าหนดอายุ ใบส าคัญแสดงสิทธิที่ให้ผู้ลงทุน 
ไถ่ถอนคืนก่อนครบก าหนดได้ หน่วยลงทุนของกองทุนรวมที่อยู่ระหว่างการควบรวมกองทุน  
หน่วยลงทุนประเภทที่รับซื้อคืนแบบมีก าหนดระยะเวลา  

ข. เปิดเผยหรือแจ้งข้อมูลเกี่ยวกับบริษัทผู้ออกหลักทรัพย์ เช่น อยู่ระหว่าง  
การเพิ่มทุนหรือลดทุน มีการเปลี่ยนแปลงผู้ถือหุ้นใหญ่ ควบรวมกิจการ  

ค. เปิดเผยหรือแจ้งข้อมูลอันเป็นสาระส าคัญที่อาจมีผลกระทบต่อสิทธิประโยชน์  
ของผู้ลงทุน เช่น ข้อมูลความเสี่ยงของกองทุน  ให้ค าแนะน าเพิ่มเติมหากผู้ลงทุนจะลงทุนในกองทุน  
ที่มีความเสี่ยงสูงกว่าที่ผู้ลงทุนจะรับได้  

ง. กรณีการขายหน่วยลงทุน ต้องแจกหนังสือชี้ชวนให้แก่ผู้ลงทุน และต้องให้
ข้อมูลหรือค าแนะน าที่เหมาะสมกับข้อมูลผู้ลงทุนตาม customer profile ที่ update รวมทั้งให้ข้อมูลหรือ
ค าแนะน าอย่างต่อเน่ืองภายหลังจากที่ได้ลงทุนในหน่วยลงทุนนั้นแล้ว  
  (4) ต้องใช้วิจารณญาณในการให้ค าแนะน า หากเป็นการให้ค าแนะน าซึ่งเป็นผล 
มาจากการวิเคราะห์ข่าวที่อาจมีผลกระทบต่อการลงทุนในหลักทรัพย์ต้องแจ้งให้ผู้ลงทุนทราบถึง  
ที่มาของข่าวดังกล่าวด้วย  รวมทั้งไม่ท าการใด ๆ ที่เป็นการเผยแพร่หรือบอกต่อข่าวลือ หรือข้อมูล  
ที่อาจมีผลกระทบต่อราคาหลักทรัพย์ที่ยังไม่ได้รับการยืนยันความถูกต้องจากผู้ที่เกี่ยวข้อง  
 2.2 การปฏิบัติตามค าสั่งของผู้ลงทุน 
  (1) ต้องไม่ตัดสินใจซื้อขายหลักทรัพย์ในบัญชีผู้ลงทุนเพื่อประโยชน์ของผู้ลงทุน  
โดยที่ผู้ลงทุนไม่ได้สั่ง  
  (2) ต้องไม่รับมอบหมายจากผู้ลงทุนในการตัดสินใจซื้อขายหลักทรัพย์แทนผู้ลงทุน  
  (3) ต้องให้บริการซื้อขายหลักทรัพย์แก่ผู้ลงทุนตามค าสั่งของผู้ลงทุนที่เป็นเจ้าของบัญชี 
หรือตามค าสั่งของผู้ที่ผู้ลงทุนมอบอ านาจให้อย่างเป็นลายลักษณ์อักษร 

(4) ต้องด าเนินการซื้อขายหลักทรัพย์ให้ผู้ลงทุนตามล าดับก่อนหลัง  เว้นแต่ผู้ลงทุนได้  
ก าหนดเงื่อนไขการซื้อขายหลักทรัพย์ไว้เป็นอย่างอื่นอย่างชัดเจน  

(5) ต้องไม่ยุ่งเกี่ยวกับทรัพย์สินของผู้ลงทุน เช่น รับมอบหมายจากผู้ลงทุนในการจัดการ 
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เกี่ยวกับการช าระราคาค่าซื้อขายหลักทรัพย์ หรือการเบิกถอนโอนย้ายหลักทรัพย์ 
  (6) ต้องไม่เร่งรัดให้ผู้ลงทุนตัดสินใจในการลงทุน 
 2.3 การให้ความช่วยเหลือผู้ลงทุนให้ซื้อขายหลักทรัพย์ที่ไม่เหมาะสมกับฐานะการเงิน 

(1) ต้องไม่สนับสนุนหรือร่วมมือกับผู้ลงทุนในการซื้อขายหลักทรัพย์ที่ไม่เหมาะสม  
กับฐานะทางการเงิน ความสามารถในการช าระหนี้ หรือข้อจ ากัดการลงทุนของผู้ลงทุน เช่น  
ช าระค่าซื้อหลักทรัพย์แทนผู้ลงทุน  

(2) ต้องไม่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการใช้เงินกู้นอกระบบเพื่อการซื้อขายหลักทรัพย์ เช่น 
จัดหาแหล่งเงินกู้นอกระบบให้ผู้ลงทุน ให้การสนับสนุนหรือช่วยเหลือหรือรู้เห็นว่าผู้ลงทุนมีการใช้ 
เงินกู้นอกระบบในการซื้อขายหลักทรัพย์  
 2.4 การปฏิบัติงานด้วยความระมัดระวังไม่ให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ (conflict of 
interest) เช่น  
                           (1) หลีกเลี่ยงการติดต่อ ชักชวน หรือให้ค าแนะน าการลงทุนในหลักทรัพย์  
ที่อาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์  เว้นแต่จะเปิดเผยถึงส่วนได้เสียหรือความขัดแย้ง  
ทางผลประโยชน์นั้นให้ผู้ลงทุนทราบ ทั้งนี้ ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ดังกล่าว เช่น  

ก. บริษัทหลักทรัพย์ ผู้บริหารของบริษัทหลักทรัพย์ หรือนักวิเคราะห์การลงทุน  
และผู้แนะน าการลงทุนถือหุ้นในบริษัทผู้ออกหลักทรัพย์เกินกว่าร้อยละห้าของหุ้นที่มีสิทธิออกเสียง
ทั้งหมดของบริษัทผู้ออกหลักทรัพย์  ทั้งนี้ ให้นับรวมหุ้นของคู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ 
ของบุคคลดังกล่าวด้วย  

ข. บริษัทหลักทรัพย์หรือบริษัทที่เกี่ยวข้องเป็นผู้ออกหลักทรัพย์นั้น 
ค. ผู้บริหารของบริษัทหลักทรัพย์หรือนักวิเคราะห์การลงทุนและผู้แนะน า  

การลงทุนเป็นกรรมการในบริษัทผู้ออกหลักทรัพย์นั้น 
ง. บริษัทหลักทรัพย์หรือบริษัทที่เกี่ยวข้องอยู่ระหว่างท าหน้าที่เป็นที่ปรึกษา

ทางการเงินตามประกาศว่าด้วยการให้ความเห็นชอบที่ปรึกษาทางการเงินและขอบเขตการด าเนินงาน  
จ. นักวิเคราะห์การลงทุนและผู้แนะน าการลงทุนได้รับค่าธรรมเนียมในการติดต่อ 

ชักชวน หรือให้ค าแนะน าแก่ผู้ลงทุนในอัตราที่แตกต่างกัน เช่น ได้รับค่าธรรมเนียมจากการขาย  
หน่วยลงทุนของกองทุนรวมหนึ่งมากกว่าอีกกองทุนรวมหนึ่ง  
                           (2) ด าเนินการตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนดในประกาศคณะกรรมการ ก.ล.ต. ว่าด้วย
หลักเกณฑ์ เงื่อนไข และวิธีการในการจัดจ าหน่ายหลักทรัพย์ ในกรณีที่นักวิเคราะห์การลงทุน 
และผู้แนะน าการลงทุนท าหน้าที่ชักชวน แนะน าให้ผู้ลงทุนซื้อขายหลักทรัพย์ หรือเผยแพร่บทความหรือ
งานวิจัยเกี่ยวกับหลักทรัพย์ ในกรณีที่บริษัทหลักทรัพย์เป็นผู้จัดจ าหน่ายหลักทรัพย์ตามประกาศดังกล่าว 
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                           (3) กรณีที่บริษัทเข้าเป็นคู่สัญญาในการซื้อขายหลักทรัพย์กับผู้ลงทุน บริษัทต้องแจ้งให้ 
ผู้ลงทุนทราบถึงการเป็นคู่สัญญานั้น เว้นแต่กรณีที่บริษัทหลักทรัพย์เป็นผู้ดูแลสภาพคล่อง  
(market maker) หรือผู้ค้าหลักทรัพย์ (dealer) และกรณีที่บริษัทเป็นทั้งนายหน้าซื้อขายหลักทรัพย์และ
ผู้ค้าหลักทรัพย์นั้น บริษัทต้องแจ้งให้ผู้ลงทุนทราบว่าบริษัทหลักทรัพย์ท ารายการซื้อขายหลักทรัพย์ 
กับผู้ลงทุนในฐานะใด  
  (4) ไม่ซื้อหรือขายหลักทรัพย์ที่นักวิเคราะห์การลงทุนอยู่ระหว่างการจัดท าบทวิเคราะห์ 
การลงทุนในหลักทรัพย์ ก่อนที่บทวิเคราะห์การลงทุนในหลักทรัพย์ดังกล่าวได้ถูกเผยแพร่แก่ผู้ลงทุน 
ไปแล้วไม่น้อยกว่าสามวันท าการ  
 2.5 การปฏิบัติตามหลักเกณฑ์และระเบียบปฏิบัติของบริษัทหลักทรัพย์ที่สังกัด 
                           (1) ปฏิบัติงานภายในขอบเขตที่ได้รับมอบหมายจากบริษัทที่ตนสังกัดหรือ  
ด าเนินการแทน เช่น ท าหน้าที่ภายในขอบเขตความรับผิดชอบที่บริษัทมอบหมาย  หรือต้องไม่จัดการงาน 
ด้านเอกสารหลักฐานเกี่ยวกับการซื้อขายหลักทรัพย์ของผู้ลงทุน ซึ่งอยู่ในความรับผิดชอบของสายงาน 
ด้านปฏิบัติการ (back office)  
                           (2) ต้องปฏิบัตติามระเบียบปฏิบัติเกี่ยวกับการซื้อขายหลักทรัพย์ของพนักงาน 
                           (3) ต้องไม่เรียกเก็บหรือรับค่าธรรมเนียมหรือค่าตอบแทนจากผู้ลงทุนนอกเหนือจาก 
ที่ต้องช าระต่อบริษัทหลักทรัพย์  
 2.6 การปฏิบัติงานอ่ืน เช่น 
        (1) ต้องรักษาความลับของผู้ลงทุน เช่น การไม่น าข้อมูลส่วนบุคคล ข้อมูลการลงทุน 
ในหลักทรัพย์ และข้อมูลทางการเงินของผู้ลงทุนไปเปิดเผย เว้นแต่เป็นการเปิดเผยตามหน้าที่  
                           (2) ไม่รับประกันต่อผู้ลงทุนเกี่ยวกับผลตอบแทน ผลประโยชน์ ผลขาดทุน หรือ  
ความเสียหาย ที่อาจเกิดจากการซื้อขายหลักทรัพย์ 

3. ต้องปฏิบัติหน้าท่ีให้เป็นไปตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ กฎหมาย 
ว่าด้วยสัญญาซื้อขายล่วงหน้า และหลักเกณฑ์ท่ีออกตามกฎหมายดังกล่าว โดยเฉพาะอย่างยิ่งหลักเกณฑ์ 
ท่ีเกี่ยวกับการติดต่อ ชักชวน ให้ค าแนะน า วางแผน หรือการวิเคราะห์คุณค่าหรือความเหมาะสม 
ในการซื้อขายหรือการลงทุนในหลักทรัพย์ หรือสัญญาซื้อขายล่วงหน้า ทั้งนี้ ไม่ว่าในส่วนท่ีใช้บังคับ  
กับตนเอง หรือผู้ประกอบธุรกิจ เช่น 

3.1 ต้องใช้ระบบการบันทึกการให้ค าแนะน า การรับค าสั่งซื้อขาย และการเจรจาตกลง 
เกี่ยวกับการลงทุนกับผู้ลงทุน ที่บริษัทจัดไว้  
 3.2 ต้องปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ต่าง ๆ อย่างชัดเจนและถูกต้อง เช่น การวางหลักประกัน 
การค านวณ Excess Equity การบังคับขาย  
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4. ต้องปฏิบัติหน้าท่ีให้เป็นไปตามจรรยาบรรณและมาตรฐานในการประกอบวิชาชีพที่ก าหนด
โดยสมาคม หรือหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องกับธุรกิจตลาดทุนท่ีส านักงานยอมรับ  เช่น 
 4.1 ต้องปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ในการปฏิบัติงานที่สมาคมบริษัทหลักทรัพย์ก าหนด เช่น  
เร่ืองการจัดให้มีที่มาของค าสั่งจากเทปบันทึกเสียงหรือการจัดท า ticket order  มาตรฐานการประกอบ 
ธุรกิจสัญญาซื้อขายล่วงหน้า  
 4.2 ต้องปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ในการปฏิบัติงานที่สมาคมบริษัทจัดการลงทุนก าหนด เช่น  
แนวทางการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการรู้จักลูกค้าและตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้า  
(Know Your Customer/ Customer Due Diligence : KYC/CDD)  
 4.3 ในกรณีที่นักวิเคราะห์การลงทุนและผู้แนะน าการลงทุนเป็นผู้ที่ขึ้นทะเบียนกับ  
ตลาดหลักทรัพย์หรือศูนย์ซื้อขายสัญญาซื้อขายล่วงหน้าเพื่อเป็นตัวแทนของสมาชิกในการซื้อขาย  
ด้วยระบบการซื้อขาย ต้องไม่ปฏิบัตฝิ่าฝืนหลักเกณฑ์ที่ตลาดหลักทรัพย์หรือศูนย์ซื้อขายสัญญาซื้อขาย 
ล่วงหน้าก าหนด เช่น การส่งค าสั่งที่มีลักษณะไม่เหมาะสม การใช้และเปิดเผย trader ID  

5. ต้องไม่มีพฤติกรรมที่เป็นการกระท าอันไม่เป็นธรรม หรือการเอาเปรียบผู้ลงทุน  
ในการซื้อขายหลักทรัพย์หรือสัญญาซื้อขายล่วงหน้า หรือมีหรือเคยมีส่วนร่วมหรือสนับสนุน  
การกระท าดังกล่าวของบุคคลอื่น  เช่น 

5.1 ต้องไม่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการกระท าอันไม่เป็นธรรม ไม่ว่าในฐานะตัวการร่วมหรือ  
ผู้สนบัสนุนการกระท าดังกล่าว   

5.2 ต้องไม่มีพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมที่เกี่ยวข้องกับการกระท าอันไม่เป็นธรรม เช่น  
การจัดหาบัญชีซื้อขายหลักทรัพย์ของบุคคลอ่ืนเพื่อใช้ในการสร้างราคา หรือ เป็นผู้ส่งค าสั่งที่ไม่เหมาะสม  
ในลักษณะการสร้างราคา  หรือ เป็นผู้จัดการด้านการรับจ่ายเงิน  
 
 
 


