
ประกาศส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์
ท่ี สน. 55/2559.................... 

เร่ือง  การขอรับความเห็นชอบเป็นผูใ้หบ้ริการระบบสนบัสนุน 
งานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการซ้ือขายหน่วยลงทุน 

และการจดัการกองทุน 
___________________________ 

   โดยท่ีขอ้ 8 วรรคสอง แห่งประกาศคณะกรรมการก ากบัตลาดทุน ท่ี ทธ. 25/2556  
เร่ือง การใหบุ้คคลอ่ืนเป็นผูรั้บด าเนินการในงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการประกอบธุรกิจ ลงวนัท่ี 17 พฤษภาคม  
พ.ศ. 2556  ซ่ึงแกไ้ขเพิ่มเติมโดยประกาศคณะกรรมการก ากบัตลาดทุน ท่ี ทธ. 56/2559 เร่ือง การให้ 
บุคคลอ่ืนเป็นผูรั้บด าเนินการในงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการประกอบธุรกิจ (ฉบบัท่ี 5) ลงวนัท่ี 21 ธนัวาคม                
พ.ศ. 2559  ก าหนดใหผู้ป้ระกอบธุรกิจสามารถรับบริการระบบสนบัสนุนงานท่ีเก่ียวขอ้งกบั 
การซ้ือขายหน่วยลงทุนและการจดัการกองทุนจากผูใ้หบ้ริการดงักล่าวท่ีไดรั้บความเห็นชอบจากส านกังาน 
ส านกังานจึงออกประกาศไวด้งัต่อไปน้ี 

ขอ้ 1   ในประกาศน้ี 
  “ผูใ้หบ้ริการ”  หมายความวา่   ผูใ้หบ้ริการระบบสนบัสนุน 

  “ผูรั้บบริการ”  หมายความวา่   ผูรั้บบริการระบบสนบัสนุน 
  “ระบบสนบัสนุน”  หมายความวา่  ระบบสนบัสนุนงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการซ้ือขาย 
หน่วยลงทุนและการจดัการกองทุน อยา่งใดอยา่งหน่ึงหรือหลายอยา่งดงัต่อไปน้ี  
  (1)  การใหบ้ริการโครงสร้างพื้นฐาน ดงัน้ี 
 (ก)  ขอ้มูลของกองทุนรวม เช่น ราคา ผลการด าเนินงาน หรือข่าวสารต่าง ๆ  
เก่ียวกบักองทุนรวม เป็นตน้ 
 (ข)  ขอ้มูลเก่ียวกบัผูล้งทุน  
 (ค)  การรับส่งค าสั่งซ้ือขายหน่วยลงทุน  
 (ง)  การช าระราคาค่าซ้ือขายหน่วยลงทุน  
  (จ)  การจ่ายสิทธิประโยชน์ของหน่วยลงทุน  
   (2)  การใหบ้ริการสถาบนัตวักลาง ดงัน้ี 
 (ก)  ช่องทางการซ้ือขายหน่วยลงทุนผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ 
 (ข)  การช าระค่าซ้ือขายหน่วยลงทุนระหวา่งผูล้งทุนและนายหนา้ซ้ือขายหน่วยลงทุน  
 (ค)  ระบบงานของนายหนา้ซ้ือขายหน่วยลงทุน เช่น การออกใบแจง้ผลการซ้ือขาย  
หรือรายงานหน่วยลงทุนประจ างวด เป็นตน้ 



 2 

   (3)  การใหบ้ริการส าหรับผูล้งทุน เช่น รายงานการลงทุนรวม เป็นตน้ 
  (4)  งานระบบทะเบียนกลาง เช่น บริการจดัท าทะเบียนผูถื้อหน่วยลงทุน เป็นตน้ 
   (5)  งานสนบัสนุนการลงทุนและช าระราคาหลกัทรัพย ์เช่น บริการส่งค าสั่งซ้ือขาย
หลกัทรัพยก์บับริษทันายหนา้ซ้ือขายหลกัทรัพย ์หรือช าระราคา โอน และรับโอนผา่นผูรั้บฝากทรัพยสิ์น  
ในรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ท่ีเช่ือมต่อกบัระบบช าระราคาและระบบรับฝากทรัพยสิ์น เป็นตน้ 
  “ประกาศระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ”  หมายความวา่   ประกาศส านกังานคณะกรรมการ 
ก ากบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพยว์า่ดว้ยขอ้ก าหนดในรายละเอียดเก่ียวกบัการจดัใหมี้ระบบ 
เทคโนโลยสีารสนเทศ 

  ขอ้ 2   ประกาศน้ีใหใ้ชบ้งัคบักบัการขอรับความเห็นชอบเป็นผูใ้หบ้ริการระบบสนบัสนุน
งานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการซ้ือขายหน่วยลงทุนและการจดัการกองทุน  

  ขอ้ 3   ใหบุ้คคลท่ีประสงคจ์ะขอรับความเห็นชอบเป็นผูใ้ห้บริการ ยืน่ค าขอรับความเห็นชอบ
ต่อส านกังานตามแบบค าขอรับความเห็นชอบ  พร้อมทั้งเอกสารหลกัฐานประกอบค าขอรับความเห็นชอบ
ตามท่ีระบุในคูมื่อส าหรับประชาชน 

  ขอ้ 4   ผูข้อรับความเห็นชอบเป็นผูใ้หบ้ริการตามขอ้ 3 จะไดรั้บความเห็นชอบ 
จากส านกังานต่อเม่ือเป็นนิติบุคคลท่ีมีคุณสมบติัและเป็นไปตามเง่ือนไขดงัต่อไปน้ี 
  (1)  มีแผนการด าเนินงานท่ีชดัเจน โดยค านึงถึงผลประโยชน์และความเป็นธรรม 
ต่อผูรั้บบริการ 
  (2)  มีระบบงานท่ีเพียงพอและมีประสิทธิภาพอยา่งนอ้ยดงัน้ี 
 (ก) ระบบการบริหารความเส่ียง 
 (ข) ระบบการควบคุมภายใน 
 (ค) ระบบการรักษาความปลอดภยัของขอ้มูลเพื่อป้องกนัมิใหบุ้คคลท่ีไม่มีอ านาจ 
หนา้ท่ีเก่ียวขอ้ง ล่วงรู้ หรือแกไ้ขเปล่ียนแปลงขอ้มูล รวมทั้งเพื่อป้องกนัการล่วงรู้ขอ้มูลอนัมิพึงเปิดเผย 
ระหวา่งหน่วยงานและบุคลากร ตลอดจนกระบวนการจดัการและจดัเก็บขอ้มูล เอกสาร และหลกัฐาน 
เก่ียวกบัการประกอบธุรกิจใหถู้กตอ้ง ครบถว้น ตรวจสอบได ้และปลอดภยั ตามหลกัเกณฑท่ี์ก าหนด 
ในประกาศระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ 
 (ง) ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศท่ีเทียบเท่าหรือเป็นไปตามหลกัเกณฑท่ี์ก าหนด 
ในประกาศระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ  
 (จ)  ระบบการรองรับเหตุฉุกเฉินในกรณีต่าง ๆ ซ่ึงมีการก าหนดขั้นตอนและ 
ผูรั้บผิดชอบในแต่ละกรณีไวอ้ยา่งชดัเจน หรือมีการจดัท าเป็นแผนการด าเนินธุรกิจอยา่งต่อเน่ือง 
ท่ีสอดคลอ้งกบันโยบายการบริหารความต่อเน่ืองในการด าเนินธุรกิจและแผนการด าเนินธุรกิจดงักล่าว
ไดรั้บความเห็นชอบจากคณะกรรมการหรือผูบ้ริหารระดบัสูง 



 3 

         ค  าวา่  “ผูบ้ริหารระดบัสูง”  ตาม (2) (จ) วรรคหน่ึง   หมายความวา่  ผูจ้ดัการ  
รองผูจ้ดัการ ผูช่้วยผูจ้ดัการ หรือผูด้  ารงต าแหน่งเทียบเท่ากบัต าแหน่งขา้งตน้ท่ีเรียกช่ืออยา่งอ่ืน 
 (ฉ)  ระบบงานในการตรวจสอบและก ากบัดูแลใหก้ารให้บริการระบบสนบัสนุน 
เป็นไปตามกฎหมาย ประกาศ แนวทาง ค าสั่ง และหนงัสือเวียนท่ีออกตามกฎหมายวา่หลกัทรัพยแ์ละ 
ตลาดหลกัทรัพย ์รวมถึงมาตรฐานการประกอบธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้ง 
  (3)  มีความพร้อมดา้นบุคลากร โดยผูข้อรับความเห็นชอบเป็นผูใ้หบ้ริการตอ้งจดัใหมี้ 
บุคลากรท่ีเหมาะสมและเพียงพอเพื่อใหส้ามารถประกอบธุรกิจไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ดว้ยความรับผิดชอบ  
และเป็นไปตามกฎหมาย ประกาศ แนวทาง ค าสั่ง และหนงัสือเวียนท่ีออกตามกฎหมายวา่หลกัทรัพยแ์ละ 
ตลาดหลกัทรัพย ์รวมถึงมาตรฐานการประกอบธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้ง 
  (4)  มีฐานะการเงินในลกัษณะท่ีไม่มีเหตุอนัควรเช่ือไดว้า่อาจก่อให้เกิดความเสียหาย  
หรือมีพฤติการณ์อ่ืนท่ีแสดงใหเ้ห็นวา่อยูใ่นระหวา่งประสบปัญหาทางการเงิน  ทั้งน้ี ในกรณีท่ีผูข้อรับ 
ความเห็นชอบมีหนา้ท่ีตอ้งด ารงเงินกองทุนตามกฎหมายท่ีควบคุมการประกอบธุรกิจของผูท่ี้ขอรับ 
ความเห็นชอบ ตอ้งสามารถด ารงเงินกองทุนตามกฎหมายดงักล่าว 
  ในกรณีท่ีผูใ้หบ้ริการมีการเก็บรักษาทรัพยสิ์นของผูรั้บบริการ ผูใ้หบ้ริการ 
ตอ้งด ารงฐานะการเงินหรือมีลกัษณะอยา่งใดอยา่งหน่ึง ดงัน้ี 
  (ก)  มีส่วนของผูถื้อหุน้ไม่นอ้ยกวา่ 100 ลา้นบาท  
 (ข)  เป็นบุคคลดงัน้ี 
 1.  บริษทัหลกัทรัพยต์ามกฎหมายวา่ดว้ยหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์ 
ท่ีมีหนา้ท่ีด ารงเงินกองทุนสภาพคล่องสุทธิตามประกาศคณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย์
วา่ดว้ยการด ารงเงินกองทุนสภาพคล่องสุทธิ 
   2.  สถาบนัการเงินท่ีจดัตั้งขึ้นตามกฎหมายอ่ืน เช่น ธนาคารพาณิชย ์หรือบริษทั
ประกนัชีวิต เป็นตน้  
  (5)  ตอ้งยนิยอมใหส้ านกังานเขา้ตรวจสอบการด าเนินการ เรียกดู หรือตรวจสอบเอกสาร 
หลกัฐานท่ีเก่ียวขอ้งไดต้ลอดเวลา 

  ขอ้ 5   ส านกังานจะแจง้ผลการพิจารณาค าขอรับความเห็นชอบภายใน 30 วนันบัแต่ 
วนัท่ีส านกังานไดรั้บค าขอรับความเห็นชอบ  พร้อมทั้งเอกสารหลกัฐานประกอบค าขอท่ีถูกตอ้งครบถว้น
ตามคู่มือส าหรับประชาชน 

  ขอ้ 6   ในกรณีท่ีผูใ้หบ้ริการไม่ด าเนินการตามแผนการด าเนินงานท่ีแสดงไวต้่อส านกังาน
ตามขอ้ 4(1) ผูใ้หบ้ริการตอ้งจดัส่งรายงานและช้ีแจงเหตุผลท่ีไม่ไดด้ าเนินการดงักล่าวต่อส านกังาน 
ภายใน 30 วนันบัแต่วนัท่ีมีการเปล่ียนแปลงการด าเนินการนั้น 
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  ขอ้ 7   ผูใ้หบ้ริการจะเปล่ียนแปลงระบบงานหรือการด าเนินการไปจากท่ีเคยแสดงไว ้
ต่อส านกังานในคร้ังล่าสุดอย่างมีนยัส าคญัไดต้่อเม่ือไดแ้จง้เป็นลายลกัษณ์อกัษรใหส้ านกังานทราบ
ล่วงหนา้ไม่นอ้ยกวา่ 30 วนัก่อนมีการเปล่ียนแปลงและส านกังานไม่ทกัทว้งภายใน 15 วนันบัแต่วนัท่ี
ส านกังานไดรั้บแจง้  
  ในกรณีท่ีมีการเปล่ียนแปลงเง่ือนไขในการใหบ้ริการใด ๆ ท่ีอาจส่งผลกระทบต่อ 
ผูรั้บบริการอยา่งมีนยัส าคญั ผูใ้หบ้ริการตอ้งแจง้การเปล่ียนแปลงและเหตุผลในการเปล่ียนแปลงดงักล่าว 
ต่อผูรั้บบริการล่วงหนา้ตามสมควร 

  ขอ้ 8   ในกรณีท่ีปรากฏขอ้บกพร่องท่ีมีนยัส าคญัขึ้นกบัระบบงานตามขอ้ 4(2)  
ผูใ้หบ้ริการตอ้งรายงานขอ้บกพร่องพร้อมรายละเอียดต่อส านกังานภายในวนัท าการถดัจากวนัท่ีปรากฏ
ขอ้บกพร่องดงักล่าว และใหร้ายงานผลการแกไ้ขใหส้ านกังานทราบภายใน 30 วนันบัแต่วนัท่ีแกไ้ขแลว้เสร็จ 

  ขอ้ 9   ในกรณีท่ีผูใ้หบ้ริการไม่สามารถด ารงฐานะทางการเงินไดต้ามท่ีก าหนดในขอ้ 4(4)  
ใหแ้จง้ใหส้ านกังานและผูรั้บบริการทราบภายในวนัท าการถดัจากวนัท่ีรู้หรือควรรู้ถึงการไม่สามารถ 
ด ารงฐานะทางการเงินนั้น 
  ในระหวา่งท่ีผูใ้หบ้ริการไม่สามารถด ารงฐานะทางการเงินไดต้ามวรรคหน่ึง ผูใ้หบ้ริการ 
ตอ้งไม่ท าสัญญาเพื่อใหบ้ริการกบัผูรั้บบริการรายใหม่ จนกวา่จะสามารถด ารงฐานะทางการเงินไดต้ามท่ี 
หลกัเกณฑก์ าหนด  

  ขอ้ 10   ผูใ้หบ้ริการตอ้งไม่ท าขอ้ตกลงกบัลูกคา้ในลกัษณะหน่ึงลกัษณะใดดงัต่อไปน้ี 
  (1)  จ ากดัความรับผิดเม่ือมีความเสียหายเกิดขึ้นกบัผูรั้บบริการ อนัเน่ืองจากการท่ี 
ผูใ้หบ้ริการไม่ด าเนินการหรือปฏิบติังานใหเ้ป็นไปตามหลกัเกณฑใ์นประกาศน้ีโดยจงใจหรือประมาทเลินเล่อ
อยา่งร้ายแรง 
   (2)  จ ากดัสิทธิในการยกเลิกการรับบริการในกรณีท่ีผูใ้ห้บริการไม่สามารถปฏิบติั 
ใหเ้ป็นไปตามหลกัเกณฑใ์นประกาศน้ี 

  ขอ้ 11   ผูใ้หบ้ริการตอ้งจดัใหมี้การสอบทานระบบสนบัสนุนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการใหบ้ริการ
ตามท่ีไดรั้บความเห็นชอบและรายงานผลการสอบทานดงักล่าวโดยผูต้รวจสอบท่ีสามารถท าหนา้ท่ีได ้
โดยอิสระจากการบริหารจดัการของผูใ้หบ้ริการอยา่งนอ้ยปีละ 1 คร้ัง และใหจ้ดัเก็บในลกัษณะท่ีพร้อมให้
ส านกังานตรวจสอบไดต้ลอดเวลา เป็นระยะเวลาไม่นอ้ยกวา่ 5 ปีนบัแต่วนัท่ีมีการจดัท ารายงาน 
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  ขอ้ 12   ในกรณีท่ีผูใ้หบ้ริการประสงคจ์ะยติุการใหบ้ริการทั้งหมดหรือบางส่วน  
ผูใ้หบ้ริการตอ้งแจง้ส านกังานและผูรั้บบริการทราบเป็นลายลกัษณ์อกัษรล่วงหนา้อยา่งนอ้ย 1 ปี   
พร้อมทั้งแสดงรายการของงานท่ีคงคา้ง และการด าเนินการเพื่อบรรเทาผลกระทบท่ีอาจเกิดขึ้น 
ต่อผูรั้บบริการ (ถา้มี) เวน้แต่ไดรั้บการผ่อนผนัจากส านกังาน   

   ขอ้ 13   ผูใ้หบ้ริการท่ีไดรั้บความเห็นชอบตามประกาศน้ี จะตอ้งด ารงคุณสมบติั 
และปฏิบติัตามหลกัเกณฑแ์ละเง่ือนไขท่ีก าหนดในประกาศน้ีไวต้ลอดเวลา 

  ขอ้ 14   ในกรณีท่ีส านกังานเห็นวา่ผูใ้หบ้ริการใด 
  (1)  ไม่ปฏิบติัใหเ้ป็นไปตามหลกัเกณฑใ์นประกาศน้ี 
  (2)  ไม่ด าเนินการในกรณีท่ีส านกังานร้องขอใหช้ี้แจง ส่งเอกสาร หรือหลกัฐาน 
ท่ีเก่ียวขอ้ง 
  (3)  มิไดด้ าเนินธุรกิจอยา่งเหมาะสม เป็นธรรม และเป็นไปตามจรรยาบรรณและ 
มาตรฐานท่ีดีในการประกอบวิชาชีพ 
  ส านกังานอาจสั่งใหผู้ใ้หบ้ริการนั้น ด าเนินการอยา่งหน่ึงอยา่งใดดงัต่อไปน้ี 
   (1)  ช้ีแจงขอ้เท็จจริง  พร้อมทั้งส่งเอกสารหรือหลกัฐานท่ีเก่ียวขอ้ง  
   (2)  แกไ้ขเพื่อใหมี้ลกัษณะเป็นไปตามหลกัเกณฑภ์ายในระยะเวลาท่ีก าหนด  
   (3)  หา้มใหบ้ริการกบัผูรั้บบริการรายใหม่ หรือต่ออายสุัญญากบัผูรั้บบริการรายเดิม 
   (4)  กระท าการหรืองดเวน้กระท าการใด ๆ 
   ในกรณีท่ีผูใ้หบ้ริการไม่ด าเนินการตามวรรคสอง ส านกังานอาจสั่งพกัหรือเพิกถอน 
การใหค้วามเห็นชอบได ้

   ขอ้ 15   ประกาศน้ีใหใ้ชบ้งัคบัตั้งแต่วนัท่ี 16 มกราคม พ.ศ. 2560 เป็นตน้ไป 

      ประกาศ  ณ  วนัท่ี 21 ธนัวาคม พ.ศ. 2559 

 
 

 (นายรพี  สุจริตกุล) 
 เลขาธิการ 

 ส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์
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