
  
ประกาศคณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์

ท่ี กธ. 19/2561 
เร่ือง  หลกัเกณฑ ์เง่ือนไข และวิธีการประกอบธุรกิจ 

สินทรัพยดิ์จิทลั 
______________________ 

  อาศยัอ านาจตามความในมาตรา 10(1) มาตรา 30 และมาตรา 31 แห่งพระราชก าหนด 
การประกอบธุรกิจสินทรัพยดิ์จิทลั พ.ศ. 2561  คณะกรรมการ ก.ล.ต. ออกประกาศไวด้งัต่อไปน้ี 

 ขอ้ 1   ประกาศน้ีใหใ้ชบ้งัคบัตั้งแต่วนัท่ี 16 กรกฎาคม พ.ศ. 2561 เป็นตน้ไป 

 ขอ้ 2   ในประกาศน้ี 
 “ผูป้ระกอบธุรกิจสินทรัพยดิ์จิทลั”  หมายความวา่   ผูไ้ดรั้บใบอนุญาตประกอบ 
ธุรกิจสินทรัพยดิ์จิทลัประเภทใดประเภทหน่ึงหรือหลายประเภทดงัต่อไปน้ี 

(1)  การเป็นศูนยซ้ื์อขายคริปโทเคอร์เรนซี 
(2)  การเป็นศูนยซ้ื์อขายโทเคนดิจิทลั 
(3)  การเป็นนายหนา้ซ้ือขายคริปโทเคอร์เรนซี 
(4)  การเป็นนายหนา้ซ้ือขายโทเคนดิจิทลั 
(5)  การเป็นผูค้า้คริปโทเคอร์เรนซี 
(6)  การเป็นผูค้า้โทเคนดิจิทลั 
“ลูกคา้”  หมายความวา่   ผูใ้ชบ้ริการของผูป้ระกอบธุรกิจสินทรัพยดิ์จิทลั 
“ผูล้งทุนสถาบนั”  หมายความวา่   ผูล้งทุนสถาบนัตามประกาศคณะกรรมการก ากบั

หลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพยว์า่ดว้ยการก าหนดบทนิยามผูล้งทุนสถาบนั ผูล้งทุนรายใหญ่พิเศษ  
และผูล้งทุนรายใหญ่ 

“ผูล้งทุนรายใหญ่”  หมายความวา่   ผูล้งทุนรายใหญ่ตามประกาศคณะกรรมการก ากบั
หลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพยว์า่ดว้ยการก าหนดบทนิยามผูล้งทุนสถาบนั ผูล้งทุนรายใหญ่พิเศษ  
และผูล้งทุนรายใหญ่  

“ผูล้งทุนรายใหญ่พิเศษ”  หมายความวา่   ผูล้งทุนรายใหญ่พิเศษตามประกาศ
คณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพยว์า่ดว้ยการก าหนดบทนิยามผูล้งทุนสถาบนั  
ผูล้งทุนรายใหญ่พิเศษ และผูล้งทุนรายใหญ่  
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 ขอ้ 3   เพื่อประโยชน์ในการปฏิบติัตามประกาศน้ี ส านกังาน ก.ล.ต. อาจด าเนินการ
ดงัต่อไปน้ี 
 (1)  ก าหนดหลกัเกณฑใ์นรายละเอียดของขอ้ก าหนดตามประกาศน้ี ใหมี้ความชดัเจน
เพียงพอท่ีผูป้ระกอบธุรกิจสินทรัพยดิ์จิทลัจะสามารถปฏิบติัตามประกาศน้ีไดใ้นแนวทางเดียวกนั   
ทั้งน้ี การก าหนดหลกัเกณฑด์งักล่าว อาจก าหนดตามประเภทธุรกิจหรือประเภทสินทรัพยดิ์จิทลัก็ได ้
 (2)  ก าหนดแนวทาง (guideline) การปฏิบติัในรายละเอียดของขอ้ก าหนดตามประกาศน้ี 
เพื่อเป็นการใหแ้นวทางปฏิบติัท่ีถือวา่เหมาะสมและสอดคลอ้งตามประกาศน้ีและหากผูป้ระกอบธุรกิจ
สินทรัพยดิ์จิทลัปฏิบติัตามแนวทางดงักล่าวแลว้ ใหถื้อวา่ผูป้ระกอบธุรกิจสินทรัพยดิ์จิทลัมีการปฏิบติั
ตามขอ้ก าหนดในประกาศน้ี 
 (3)  เพื่อเป็นการป้องกนัมิให้ผูป้ระกอบธุรกิจสินทรัพยดิ์จิทลักระท าการท่ีอาจเป็น 
การฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบติัตามขอ้ก าหนดของประกาศน้ี ส านกังาน ก.ล.ต. อาจก าหนดใหผู้ป้ระกอบธุรกิจ
สินทรัพยดิ์จิทลัขอความเห็นชอบการด าเนินการใดตามประกาศน้ีก่อนการด าเนินการนั้นก็ได ้
  (4)  เพื่อใหส้ ำนกังำน ก.ล.ต. สำมำรถติดตำมกำรปฏิบติัตำมประกำศน้ีได ้ส ำนกังำน 
ก.ล.ต. อำจก ำหนดใหผู้ป้ระกอบธุรกิจสินทรัพยดิ์จิทลัจดัส่งขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งต่อส ำนกังำน ก.ล.ต. 
ภำยในระยะเวลำท่ีเหมำะสมได ้โดยตอ้งไม่เป็นภำระต่อผูป้ระกอบธุรกิจสินทรัพยดิ์จิทลัจนเกินสมควร 
ทั้งน้ี ระยะเวลำท่ีส ำนกังำน ก.ล.ต. จะก ำหนดใหเ้ป็นไปตำมกรอบดงัต่อไปน้ี 

(ก)  ในกรณีท่ีเป็นเร่ืองเร่งด่วนและมีผลกระทบต่อผูป้ระกอบธุรกิจสินทรัพยดิ์จิทลั 
หรือลูกคำ้อยำ่งมีนยัส ำคญั ส ำนกังำน ก.ล.ต. อำจก ำหนดใหด้ ำเนินกำรภำยในวนัท ำกำรท่ีเกิดกรณี
ดงักล่ำวได ้

(ข)  ในกรณีอ่ืนนอกจำก (ก) ให้ก ำหนดระยะเวลำอย่ำงสมเหตุสมผล 
ตำมสภำพกำรณ์ เร่ือง และประเด็นท่ีเก่ียวขอ้ง 

หมวด 1 
บททัว่ไป 

______________________ 

 ขอ้ 4   ผูป้ระกอบธุรกิจสินทรัพยดิ์จิทลัตอ้งจดัให้มีขอ้ตกลงกบัลูกคา้เก่ียวกบั  
ความรับผิดชอบต่อความเสียหายท่ีอาจเกิดจากการให้บริการ   ทั้งน้ี ขอ้ตกลงดงักล่าวตอ้งไม่มี
ลกัษณะเป็นการตดัหรือจ ากดัความรับผิดของผูป้ระกอบธุรกิจสินทรัพยดิ์จิทลัเม่ือมีความเสียหาย 
เกิดขึ้นกบัลูกคา้ อนัเน่ืองจากการท่ีผูป้ระกอบธุรกิจสินทรัพยดิ์จิทลั กรรมการ ผูบ้ริหาร หรือบุคลากร 
ไม่ไดด้ าเนินธุรกิจหรือปฏิบติังานใหเ้ป็นไปตามขอ้ก าหนดของประกาศน้ี 
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 ขอ้ 5   ใหผู้ป้ระกอบธุรกิจสินทรัพยดิ์จิทลัจดัส่งงบการเงินท่ีจดัท าขึ้นต่อส านกังาน 
ก.ล.ต. ภายใน 3 เดือนนบัแต่วนัส้ินรอบระยะเวลาบญัชี และใหป้ระกาศงบการเงินดงักล่าวบนเวบ็ไซต์
ของผูป้ระกอบธุรกิจสินทรัพยดิ์จิทลัในระยะเวลาดงักล่าวดว้ย 
 งบการเงินประจ ารอบปีบญัชีของผูป้ระกอบธุรกิจสินทรัพยดิ์จิทลัตอ้งผ่าน 
การตรวจสอบจากผูส้อบบญัชีท่ีไดรั้บความเห็นชอบจากส านกังาน ก.ล.ต.  ทั้งน้ี การจดัท าบญัชี 
ใหถื้อปฏิบติัตามมาตรฐานการบญัชีท่ีก าหนดโดยสถาบนัวิชาชีพท่ีหน่วยงานราชการท่ีเก่ียวขอ้ง 
ใหค้วามเห็นชอบและขอ้ก าหนดเพิ่มเติมตามท่ีคณะกรรมการ ก.ล.ต. ประกาศก าหนด 

 ขอ้ 6   ในกรณีท่ีผูป้ระกอบธุรกิจสินทรัพยดิ์จิทลัประสงคจ์ะประกอบกิจการอ่ืน
นอกเหนือจากการประกอบธุรกิจสินทรัพยดิ์จิทลั ผูป้ระกอบธุรกิจสินทรัพยดิ์จิทลัจะด าเนินการ 
ไดต่้อเม่ือเป็นไปตามหลกัเกณฑด์งัต่อไปน้ี 
  (1)  เป็นกิจการท่ีเก่ียวเน่ือง เป็นประโยชน์ หรือสนบัสนุนการประกอบธุรกิจ 
สินทรัพยดิ์จิทลั 
  (2)  ไม่มีลกัษณะท่ีอาจก่อใหเ้กิดความขดัแยง้ทางผลประโยชน์กบัการประกอบธุรกิจ 
สินทรัพยดิ์จิทลั  เวน้แต่จะแสดงไดว้า่สามารถจดัใหมี้ระบบในการป้องกนัความขดัแยง้ทางผลประโยชน์
ในเร่ืองดงักล่าวไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
  (3)  เป็นกิจการท่ีไม่มีความเส่ียงต่อทรัพยสิ์นของลูกคา้ ฐานะของผูป้ระกอบธุรกิจ 
สินทรัพยดิ์จิทลั หรือเป็นกิจการท่ีอาจมีความเส่ียงดงักล่าว แต่ผูป้ระกอบธุรกิจสินทรัพยดิ์จิทลัสามารถ 
จดัใหมี้ระบบในการควบคุมความเส่ียงไดอ้ยา่งเพียงพอ  

ขอ้ 7   ใหผู้ป้ระกอบธุรกิจสินทรัพยดิ์จิทลัจดัใหมี้ช่องทางใหส้ านกังาน ก.ล.ต. เขา้ถึงขอ้มูล  
(application program interface) เก่ียวกบัรายการซ้ือ ขาย หรือแลกเปล่ียนสินทรัพยดิ์จิทลัแต่ละประเภท  
ซ่ึงรวมถึงขอ้มูลการเสนอซ้ือเสนอขาย ขอ้มูลการจบัคู่ค  าสั่งซ้ือ ขาย หรือแลกเปล่ียน ราคาและปริมาณ 
การซ้ือ ขาย หรือแลกเปล่ียน และขอ้มูลของผูท่ี้ท ารายการซ้ือขาย 

หมวด 2 
โครงสร้างการบริหารจดัการ ระบบงาน และบุคลากร 

______________________ 

ขอ้ 8   ผูป้ระกอบธุรกิจสินทรัพยดิ์จิทลัตอ้งจดัใหมี้โครงสร้างการบริหารจดัการ 
ระบบงาน ตลอดจนบุคลากร ท่ีเหมาะสมและเพียงพอใหส้ามารถประกอบธุรกิจไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
ดว้ยความรับผิดชอบ และเป็นไปตามกฎหมาย กฎเกณฑ ์และมาตรฐานการประกอบธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้ง 
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การพิจารณาความเหมาะสมและเพียงพอตามวรรคหน่ึง ใหค้  านึงถึงลกัษณะ ขนาด  
ปริมาณ ความซบัซอ้น และความหลากหลาย ของธุรกิจและบริการ ตลอดจนระดบัความเส่ียงท่ีเก่ียวกบั 
ธุรกิจและบริการดงักล่าวดว้ย 

ขอ้ 9   ภายใตบ้งัคบัขอ้ 37 และขอ้ 42 โครงสร้างการบริหารจดัการและระบบงาน 
ตามขอ้ 8 ตอ้งครอบคลุมอยา่งนอ้ยในเร่ืองดงัต่อไปน้ี 

(1)  การก าหนดโครงสร้างองคก์ร บทบาท อ านาจหนา้ท่ี และความรับผิดชอบ 
ในการด าเนินงานของกรรมการ ผูบ้ริหาร และบุคลากรท่ีชดัเจน 

(2)  ระบบงานท่ีสามารถรองรับการประกอบธุรกิจไดอ้ยา่งต่อเน่ือง ซ่ึงตอ้งมี 
ความเหมาะสม น่าเช่ือถือ และมีประสิทธิภาพ  

(3)  ระบบตรวจสอบและควบคุมภายในท่ีมีประสิทธิภาพ โดยตอ้งค านึงถึงเร่ือง ดงัน้ี  
       (ก)  การรักษาความลบั  
       (ข)  การรับและจดัการขอ้ร้องเรียน  
       (ค)  การป้องกนัมิใหผู้ป้ระกอบธุรกิจ ผูบ้ริหาร หรือพนกังานของผูป้ระกอบธุรกิจ 

แสวงหาประโยชน์จากการปฏิบติัหนา้ท่ีโดยมิชอบ 
(4)  การบริหารและจดัการความเส่ียงท่ีอาจเกิดขึ้นในทุกดา้นอยา่งรัดกุม โดยตอ้ง 

มีมาตรการอยา่งเพียงพอท่ีจะป้องกนัและจดัการความเส่ียงอยา่งมีประสิทธิภาพ  
(5)  ระบบงานและมาตรการป้องกนัความขดัแยง้ทางผลประโยชน์  
(6)  ระบบการดูแลรักษาทรัพยสิ์นของลูกคา้ โดย 
       (ก)  ในกรณีท่ีทรัพยสิ์นของลูกคา้อยูภ่ายใตก้ารดูแลรักษาหรือจดัการของ 

ผูป้ระกอบธุรกิจสินทรัพยดิ์จิทลั ตอ้งจดัท าบญัชีของลูกคา้แยกแต่ละราย ใหถู้กตอ้ง ครบถว้น และ 
เป็นปัจจุบนั และเก็บรักษาทรัพยสิ์น ในระบบท่ีมีความมัน่คง ปลอดภยั น่าเช่ือถือ และตอ้งมี 
แผนการจดัการทรัพยสิ์นของลูกคา้ท่ีเหมาะสม 

       (ข)  จดัใหมี้การจ่ายผลตอบแทนจากการถือสินทรัพยดิ์จิทลักบัลูกคา้ 
อยา่งเป็นธรรมโดยตอ้งเปิดเผยเง่ือนไขและวิธีการใหลู้กคา้ทราบ 

(7)  ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศท่ีมีประสิทธิภาพซ่ึงรวมถึงการดูแลรักษา 
ความปลอดภยัของระบบงานและขอ้มูล (security) ความถูกตอ้งเช่ือถือไดข้องระบบงานและขอ้มูล 
(integrity) และความพร้อมใชข้องระบบงาน (availability) โดยค านึงถึงความเส่ียงดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศ (IT risk) และความเส่ียงดา้นภยัคุกคามทางไซเบอร์ (cyber risk) 

(8)  ระบบการจดัการและจดัเก็บขอ้มูลเก่ียวกบัการประกอบธุรกิจใหถู้กตอ้ง ครบถว้น 
ตรวจสอบได ้และปลอดภยั โดยอยา่งนอ้ยตอ้งเป็นไปตามขอ้ 11 
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(9)  ระบบงานในการดูแลการลงทุนเพื่อเป็นทรัพยสิ์นของผูป้ระกอบธุรกิจ 
(proprietary trading) ซ่ึงเหมาะสมและเพียงพอท่ีสามารถป้องกนัมิใหมี้การลงทุน  

       (ก)  ส่งผลกระทบต่อฐานะทางการเงินของผูป้ระกอบธุรกิจ 
       (ข)  เป็นผลใหก้ารซ้ือ ขาย หรือแลกเปล่ียนสินทรัพยดิ์จิทลัผิดไปจากสภาพปกติ

ของตลาด 
       (ค)  มีลกัษณะเป็นการลงทุนท่ีไม่เหมาะสมในฐานะผูมี้วิชาชีพ 
       (ง)  ก่อใหเ้กิดความขดัแยง้ทางผลประโยชน์แก่ลูกคา้หรือความไม่เป็นธรรม 

กบัลูกคา้ 
  (10)  ระบบงานในการก ากบัดูแลการปฏิบติังานของผูป้ระกอบธุรกิจสินทรัพยดิ์จิทลั 
(compliance) 

(11)  ระบบงานเพิ่มเติมส าหรับการใหบ้ริการท่ีมีลกัษณะเฉพาะ 

ขอ้ 10   ผูป้ระกอบธุรกิจสินทรัพยดิ์จิทลัตอ้งจดัใหมี้บุคลากรในจ านวนท่ีเพียงพอ 
กบัการประกอบธุรกิจ โดยบุคลากรดงักล่าวตอ้งมีความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์ อยา่งเหมาะสม 
ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการปฏิบติัหนา้ที่ ตลอดจนเป็นผูท่ี้มีความซ่ือสัตยสุ์จริตและไม่มีประวติัในทาง  
ท่ีเส่ือมเสีย  

ขอ้ 11   ในการจดัการและจดัเก็บขอ้มูลซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัการประกอบธุรกิจ ผูป้ระกอบธุรกิจ
สินทรัพยดิ์จิทลัตอ้งด าเนินการดงัต่อไปน้ี 

(1)  จดัใหมี้ระบบการจดัการและจดัเก็บท่ีรัดกุม เป็นระเบียบ และพร้อมน าขอ้มูล  
มาใชง้านหรือตรวจสอบไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพภายในระยะเวลาอนัสมควร  

(2)  ระบบตาม (1) ตอ้งสามารถป้องกนั 
       (ก)  การแกไ้ข การสูญหาย หรือการถูกท าลาย อยา่งไม่เหมาะสม   
       (ข)  การใชห้รือการเขา้ถึงขอ้มูลอยา่งไม่ถูกตอ้ง ไม่เหมาะสม หรือขดักบักฎหมาย 

โดยเฉพาะอยา่งยิง่ขอ้มูลท่ีเป็นขอ้มูลส่วนบุคคลของลูกคา้ หรือขอ้มูลท่ีไม่เปิดเผยหรือยงัไม่ไดเ้ปิดเผย
เป็นการทัว่ไป 

(3)  จดัใหมี้บุคลากรท าหนา้ท่ีเป็นผูดู้แลและรับผิดชอบการเก็บรักษาขอ้มูล เพื่อให้ 
การจดัการและจดัเก็บขอ้มูลเป็นไปตามระบบใน (1) และสามารถป้องกนักรณีตาม (2) ได ้

(4)  จดัเก็บขอ้มูลใหค้รบถว้นและเป็นปัจจุบนั  
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หมวด 3 
การค านวณและรายงานการค านวณเงินกองทุน 

______________________ 

 ขอ้ 12   ในหมวดน้ี 
 “ผูป้ระกอบธุรกิจสินทรัพยดิ์จิทลั”  หมายความวา่   ผูป้ระกอบธุรกิจสินทรัพยดิ์จิทลั 
ท่ีไดรั้บใบอนุญาตประกอบธุรกิจสินทรัพยดิ์จิทลั แต่ทั้งน้ี มิใหห้มายความรวมถึงผูป้ระกอบธุรกิจ
สินทรัพยดิ์จิทลัท่ีเป็นธนาคารพาณิชยต์ามกฎหมายวา่ดว้ยธุรกิจสถาบนัการเงิน บริษทัประกนัชีวิต 
ตามกฎหมายว่าดว้ยประกนัชีวิต บริษทัหลกัทรัพยต์ามกฎหมายว่าดว้ยหลกัทรัพยแ์ละ 
ตลาดหลกัทรัพย ์  
 “เงินกองทุน”  หมายความว่า   ผลรวมของ 
 (1)  ส่วนของผูถื้อหุน้ท่ีปรากฏในงบการเงินล่าสุดซ่ึงมีวิธีการค านวณตามมาตรฐาน
การรายงานทางการเงินท่ีก าหนดโดยคณะกรรมการก าหนดมาตรฐานการบญัชีตามกฎหมายวา่ดว้ย
วิชาชีพบญัชี 
 (2)  ทุนท่ีออกและช าระแลว้ ซ่ึงรวมส่วนเกินมูลค่าหุ้นและหกัส่วนลดมูลค่าหุน้แลว้ 
ทั้งน้ี เฉพาะส่วนท่ีเพิ่มขึ้นหรือลดลงอนัเน่ืองมาจากการเพิ่มทุนหรือลดทุนของผูป้ระกอบธุรกิจ
สินทรัพยดิ์จิทลัท่ียงัไม่ถูกนบัรวมเป็นส่วนของผูถื้อหุน้ในการจดัท างบการเงินงวดล่าสุด 

 ขอ้ 13   ผูป้ระกอบธุรกิจสินทรัพยดิ์จิทลัตอ้งด ารงเงินกองทุนใหเ้ป็นไป 
ตามหลกัเกณฑด์งัต่อไปน้ี 
 (1)  ไม่นอ้ยกวา่ 25 ลา้นบาท ส าหรับการประกอบธุรกิจการเป็นศูนยซ้ื์อขาย 
คริปโทเคอร์เรนซีหรือการเป็นศูนยซ้ื์อขายโทเคนดิจิทลั  
 (2)  ไม่นอ้ยกวา่ 12.5 ลา้นบาท ส าหรับการประกอบธุรกิจการเป็นนายหนา้ซ้ือขาย 
คริปโทเคอร์เรนซีหรือการเป็นนายหนา้ซ้ือขายโทเคนดิจิทลั  
 (3)  ไม่นอ้ยกวา่ 5 ลา้นบาท ส าหรับการประกอบธุรกิจการเป็นศูนยซ้ื์อขาย 
คริปโทเคอร์เรนซีหรือการเป็นศูนยซ้ื์อขายโทเคนดิจิทลั กรณีท่ีไม่มีการเก็บรักษาทรัพยสิ์นของลูกคา้ไว ้
ในความครอบครอง หรือหากมีการเก็บรักษาทรัพยสิ์นของลูกคา้ไวใ้นความครอบครองแต่ไม่สามารถ
เขา้ถึงหรือโอนทรัพยสิ์นของลูกคา้ออกไปได ้ เวน้แต่ไดรั้บความยนิยอมจากลูกคา้เป็นรายคร้ัง  
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 (4)  ไม่นอ้ยกวา่ 2.5 ลา้นบาท ส าหรับการประกอบธุรกิจดงัน้ี  
       (ก)  การเป็นผูค้า้คริปโทเคอร์เรนซีหรือการเป็นผูค้า้โทเคนดิจิทัล   
       (ข)  การเป็นนายหนา้ซ้ือขายคริปโทเคอร์เรนซีหรือการเป็นนายหนา้ซ้ือขาย 
โทเคนดิจิทลั กรณีท่ีมีการเก็บรักษาทรัพยสิ์นของลูกคา้ไวใ้นความครอบครองแต่ไม่สามารถเขา้ถึง 
หรือโอนทรัพยสิ์นของลูกคา้ออกไปได ้ เวน้แต่ไดรั้บความยนิยอมจากลูกคา้เป็นรายคร้ัง 
 (5)  ไม่นอ้ยกวา่ 5 แสนบาท ส าหรับการเป็นนายหนา้ซ้ือขายคริปโทเคอร์เรนซี 
หรือการเป็นนายหนา้ซ้ือขายโทเคนดิจิทลักรณีท่ีไม่มีการเก็บรักษาทรัพยสิ์นของลูกคา้ไวใ้น 
ความครอบครอง 

 ขอ้ 14   ใหผู้ป้ระกอบสินทรัพยดิ์จิทลัจดัท ารายงานการค านวณเงินกองทุน 
ตามหลกัเกณฑท่ี์ส านกังาน ก.ล.ต. ประกาศก าหนด 

  ขอ้ 15   ใหผู้ป้ระกอบธุรกิจสินทรัพยดิ์จิทลัท่ีไม่สามารถด ารงเงินกองทุนได ้
ตามขอ้ 13 ด าเนินการดงัต่อไปน้ี 
  (1)  ระงบัการด าเนินธุรกิจทุกประเภทจนกวา่จะสามารถด ารงเงินกองทุนได้ 
ตามท่ีก าหนดในขอ้ 13 และไดรั้บอนุญาตจากส านกังาน ก.ล.ต. ใหด้ าเนินธุรกิจไดต้ามปกติ   
  (2)  แจง้ใหลู้กคา้ทราบเป็นลายลกัษณ์อกัษรถึงการระงบัการด าเนินธุรกิจทุกประเภท 
โดยไม่ชกัชา้ 
  (3)  กระท าการหรืองดเวน้การกระท าอ่ืนใดตามที่ส านกังาน ก.ล.ต. ก าหนด  
เพื่อใหผู้ป้ระกอบธุรกิจสินทรัพยดิ์จิทลัสามารถกลบัมาด ารงเงินกองทุนไดต้ามหลกัเกณฑ์ท่ีก าหนด 

 ขอ้ 16   ในกรณีท่ีผูป้ระกอบธุรกิจสินทรัพยดิ์จิทลัหยดุประกอบธุรกิจสินทรัพยดิ์จิทลั
ทุกประเภท และมีหนงัสือแจง้ความประสงคน์ั้นต่อส านกังาน ก.ล.ต. แลว้ ผูป้ระกอบธุรกิจสินทรัพย์
ดิจิทลัดงักล่าวไม่ตอ้งปฏิบติัตามความในขอ้ 13 และ 14 
 ใหส้ านกังาน ก.ล.ต. มีอ านาจเรียกใหผู้ป้ระกอบธุรกิจสินทรัพยดิ์จิทลัตามวรรคหน่ึง 
ส่งเอกสารหรือรายงานท่ีจ าเป็นเพื่อประโยชน์ในการพิจารณาความสามารถในการด ารงเงินกองทุน 
ของผูป้ระกอบธุรกิจสินทรัพยดิ์จิทลัในระยะเวลาดงักล่าวไดต้ามท่ีเห็นสมควร 
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หมวด 4 
การดูแลรักษาความปลอดภยัของ 
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
______________________ 

 ขอ้ 17   นอกจากท่ีก าหนดไวเ้ป็นการเฉพาะในส่วนน้ี ใหผู้ป้ระกอบธุรกิจ 
สินทรัพยดิ์จิทลัปฏิบติัตามประกาศส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์
วา่ดว้ยขอ้ก าหนดในรายละเอียดเก่ียวกบัการจดัใหมี้ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ รวมทั้งแนวปฏิบติั 
ท่ีออกตามประกาศดงักล่าว โดยอนุโลม 

 ขอ้ 18   ให้ผูป้ระกอบธุรกิจสินทรัพยดิ์จิทลัจดัให้มีการทดสอบการเจาะระบบ 
(penetration test) กบัระบบงานส าคญัก่อนเร่ิมให้บริการและภายหลงัจากเร่ิมให้บริการ อย่างน้อย 
ปีละ 1 คร้ัง โดยบุคคลท่ีเป็นอิสระจากหน่วยงานท่ีรับผิดชอบดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ และรายงานผล
ต่อส านกังาน ก.ล.ต. ภายใน 30 วนันบัจากวนัท่ีไดรั้บผลการทดสอบอยา่งเป็นทางการ แต่ไม่เกิน 90 วนั 
นบัจากวนัท่ีส้ินสุดกระบวนการทดสอบ  

ขอ้ 19   ใหผู้ป้ระกอบธุรกิจสินทรัพยดิ์จิทลัจดัใหมี้การตรวจสอบดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศ (IT audit) ก่อนเร่ิมใหบ้ริการและภายหลงัเร่ิมใหบ้ริการแลว้อยา่งนอ้ยปีละ 1 คร้ังโดย 
ผูท่ี้มีความรู้ ความสามารถและเป็นอิสระ และรายงานผลต่อส านกังาน ก.ล.ต. ภายใน 30 วนันบัจาก 
วนัท่ีไดรั้บผลการทดสอบอยา่งเป็นทางการ แต่ไม่เกิน 90 วนันบัจากวนัท่ีส้ินสุดกระบวนการทดสอบ 

หมวด 5 
การติดต่อและให้บริการแก่ลูกคา้ 

______________________ 

ขอ้ 20   ในการติดต่อหรือให้บริการแก่ลูกคา้รายใหม่ ผูป้ระกอบธุรกิจสินทรัพย์
ดิจิทลัตอ้งเปิดเผยขอ้มูลอยา่งนอ้ยในเร่ืองดงัต่อไปน้ีใหลู้กคา้ทราบ เพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลประกอบ 
การตดัสินใจเลือกใชบ้ริการ และพิจารณาความเส่ียงท่ีอาจเกิดขึ้นจากการใชบ้ริการดงักล่าว  

(1)  ขอ้มูลโดยทัว่ไปของผูป้ระกอบธุรกิจสินทรัพยดิ์จิทลั  
(2)  ลกัษณะ ขอบเขต และเง่ือนไขการใหบ้ริการท่ีเสนอต่อลูกคา้ 
(3)  ช่องทางการใหบ้ริการ และการติดต่อส่ือสาร 
(4)  สิทธิ หนา้ท่ี ความรับผิดชอบ และเง่ือนไข ท่ีลูกคา้มีหรือตอ้งปฏิบติัเม่ือใชบ้ริการ 
(5)  ความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ (ถา้มี) 
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(6)  วิธีปฏิบติัระหวา่งผูป้ระกอบธุรกิจสินทรัพยดิ์จิทลักบัลูกคา้ ไม่วา่จะเป็นไป 
ตามกฎหมาย ประกาศท่ีเก่ียวขอ้ง และวิธีปฏิบติัท่ีผูป้ระกอบธุรกิจสินทรัพยดิ์จิทลัก าหนดขึ้น  

ขอ้ 21   ผูป้ระกอบธุรกิจสินทรัพยดิ์จิทลัตอ้งมีช่องทางในการติดต่อส่ือสารกบั 
ลูกคา้ท่ีมีระบบการควบคุมดูแลอยา่งเหมาะสม  รวมทั้งกระท าในเวลาท่ีเหมาะสม โดยขอ้มูลท่ีใชใ้น 
การติดต่อส่ือสารตอ้งชดัเจน น่าเช่ือถือ และไม่ท าใหลู้กคา้ส าคญัผิด 

 ขอ้ 22   ในการใหบ้ริการแก่ลูกคา้ ผูป้ระกอบธุรกิจสินทรัพยดิ์จิทลัตอ้ง 
เปิดเผยขอ้มูลใหก้บัลูกคา้อยา่งเพียงพอ ไม่บิดเบือน และไม่ท าใหส้ าคญัผิด โดยตอ้งเปิดเผยขอ้มูล 
ท่ีจ าเป็นต่อการตดัสินใจเลือกใชบ้ริการหรือตดัสินใจลงทุน 

หมวด 6 
การรวบรวมและประเมินขอ้มูลของลูกคา้ 

______________________ 

ขอ้ 23   ก่อนเร่ิมใหบ้ริการแก่ลูกคา้ ผูป้ระกอบธุรกิจสินทรัพยดิ์จิทลัตอ้งรวบรวม 
และประเมินขอ้มูลของลูกคา้เพื่อวตัถุประสงคด์งัต่อไปน้ี 

(1)  ท าความรู้จกัลูกคา้   
(2)  จดัประเภทลูกคา้ 
(3)  ประเมินความเหมาะสมในการลงทุนในสินทรัพยดิ์จิทลัของลูกคา้ 
(4)  พิจารณาความสามารถของลูกคา้ในการปฏิบติัตามขอ้ตกลงในการใชบ้ริการ 

 ในการด าเนินการตามวรรคหน่ึง  หากเป็นผูป้ระกอบธุรกิจสินทรัพยดิ์จิทลัประเภท 
การเป็นศูนยซ้ื์อขายคริปโทเคอร์เรนซีและการเป็นศูนยซ้ื์อขายโทเคนดิจิทลั อาจด าเนินการผา่น 
ผูป้ระกอบธุรกิจสินทรัพยดิ์จิทลัรายอ่ืนได ้

ขอ้ 24   ในการท าความรู้จกักบัลูกคา้ ให้ผูป้ระกอบธุรกิจสินทรัพยดิ์จิทลัพิจารณา
ขอ้มูลท่ีไดต้ามขอ้ 23 เพื่อระบุตวัตนท่ีแทจ้ริงของลูกคา้หรือผูรั้บประโยชน์ท่ีแทจ้ริง 

ในกรณีท่ีลูกคา้ปฏิเสธท่ีจะให้ขอ้มูล หรือขอ้มูลท่ีมีอยูน่ั้นไม่เพียงพอหรือไม่เป็น
ปัจจุบนัอยา่งมีนยัส าคญั หรือมีเหตุอนัควรสงสัยอ่ืนใด ท่ีอาจท าให้ไม่สามารถระบุตวัตนท่ีแทจ้ริง 
ของลูกคา้หรือผูรั้บประโยชน์ท่ีแทจ้ริงได ้ใหผู้ป้ระกอบธุรกิจสินทรัพยดิ์จิทลัปฏิเสธการใหบ้ริการ 
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 ขอ้ 25   ผูป้ระกอบธุรกิจสินทรัพยดิ์จิทลัตอ้งจดัใหมี้การทบทวนและปรับปรุงขอ้มูล 
ท่ีไดรั้บตามขอ้ 23 ใหเ้ป็นปัจจุบนัในระยะเวลาท่ีเหมาะสม หรือเม่ือปรากฏขอ้เท็จจริงวา่ขอ้มูลท่ีมีอยูน่ั้น
ไม่ถูกตอ้งหรือมีความคลาดเคล่ือนไปจากความเป็นจริง และตอ้งมีระบบการจดัเก็บขอ้มูลดงักล่าวท่ีท าให้
ผูป้ระกอบธุรกิจสินทรัพยดิ์จิทลัสามารถน าขอ้มูลนั้นมาใชป้ระกอบการใหบ้ริการกบัลูกคา้ได ้
โดยไม่ชกัชา้ 

 ขอ้ 26   ก่อนเร่ิมใหบ้ริการแก่ลูกคา้ ใหผู้ป้ระกอบธุรกิจสินทรัพยดิ์จิทลัประเมิน 
ความเหมาะสมในการลงทุนในสินทรัพยดิ์จิทลั โดยพิจารณาจากขอ้มูลดงัต่อไปน้ี  
 (1)  ฐานะทางการเงิน 
 (2)  ประสบการณ์ในการลงทุน 
 (3)  ความรู้เก่ียวกบัการลงทุน 
 (4)  วตัถุประสงคใ์นการลงทุน 
 (5)  ความเส่ียงท่ียอมรับได ้

 ขอ้ 27   ในการประเมินความเหมาะสมในการลงทุนในสินทรัพยดิ์จิทลั ใหผู้ป้ระกอบ
ธุรกิจสินทรัพยดิ์จิทลัพิจารณาขอ้มูลท่ีไดต้ามขอ้ 26 เพื่อใหส้ามารถน าเสนอบริการเก่ียวกบัการลงทุน 
ท่ีมีความเส่ียงสอดคลอ้งกบัระดบัความเส่ียงท่ีลูกคา้ยอมรับได ้ เวน้แต่ในกรณีท่ีเป็นการใหบ้ริการแก่
ลูกคา้ดงัต่อไปน้ี ผูป้ระกอบธุรกิจสินทรัพยดิ์จิทลัจะไม่ประเมินความเหมาะสมในการลงทุนของลูกคา้ก็ได ้
 (1)  ลูกคา้เป็นผูล้งทุนสถาบนั 
 (2)  ลูกคา้เป็นผูล้งทุนรายใหญ่พิเศษหรือผูล้งทุนรายใหญ่ ท่ีมีสถานะเป็นนิติบุคคล  
ซ่ึงแสดงเจตนาเป็นลายลกัษณ์อกัษรท่ีจะไม่รับการประเมินความเหมาะสมในการลงทุน 
 เม่ือไดท้ าการประเมินความเหมาะสมในการลงทุนในสินทรัพยดิ์จิทลัของลูกคา้ 
ตามวรรคหน่ึงแลว้ ใหผู้ป้ระกอบธุรกิจสินทรัพยดิ์จิทลัแจง้ผลการประเมินความเหมาะสมในการลงทุน
ของลูกคา้ ซ่ึงตอ้งกระท าโดยบุคลากรท่ีมีความรู้ความเช่ียวชาญในการลงทุนในสินทรัพยดิ์จิทลั 

 ขอ้ 28   ในกรณีท่ีลูกคา้ปฏิเสธการใหข้อ้มูลตามขอ้ 26 จนท าใหผู้ป้ระกอบธุรกิจ
สินทรัพยดิ์จิทลัไม่สามารถประเมินความเหมาะสมในการลงทุนของลูกคา้ได ้ใหผู้ป้ระกอบธุรกิจ
สินทรัพยดิ์จิทลัปฏิเสธการใหบ้ริการ  

 ขอ้ 29   ผูป้ระกอบธุรกิจสินทรัพยดิ์จิทลัตอ้งดูแลใหลู้กคา้ลงทุนใหเ้ป็นไปตาม 
ผลการประเมินความเหมาะสมในการลงทุน 

 



11 

 ในกรณีท่ีลูกคา้ประสงคจ์ะลงทุนโดยไม่เป็นไปตามผลการประเมินความเหมาะสม 
ในการลงทุน ผูป้ระกอบธุรกิจสินทรัพยดิ์จิทลัตอ้งด าเนินการใด ๆ เพื่อใหลู้กคา้ตระหนกัถึงความเส่ียง
จากการลงทุน 

 ขอ้ 30   ในการพิจารณาความสามารถของลูกคา้ในการปฏิบติัตามขอ้ตกลง  
ในการใชบ้ริการ ให้ผูป้ระกอบธุรกิจสินทรัพยดิ์จิทลัพิจารณาขอ้มูลท่ีไดต้ามขอ้ 26 เพื่อใหส้ามารถ
น าเสนอบริการท่ีสอดคลอ้งกบัความสามารถดงักล่าวของลูกคา้ 
 ในกรณีท่ีไม่สามารถประเมินหรือพบขอ้จ ากดัเก่ียวกบัความสามารถของลูกคา้ 
ในการปฏิบติัตามขอ้ตกลงในการใชบ้ริการไม่วา่ในขณะใด ๆ ให้ผูป้ระกอบธุรกิจสินทรัพยดิ์จิทลั
ปฏิเสธการใหบ้ริการหรือจ ากดัขอบเขตการใหบ้ริการ 

 ขอ้ 31   ในกรณีท่ีผูป้ระกอบธุรกิจสินทรัพยดิ์จิทลัประสงคจ์ะแนะน าการลงทุน 
ใหก้บัลูกคา้ ตอ้งปฏิบติัตามหลกัเกณฑด์งัต่อไปน้ี 
 (1)  จดัใหมี้บุคลากรท่ีมีความรู้ความเช่ียวชาญในธุรกิจสินทรัพยดิ์จิทลั เป็นผูท้  าหนา้ท่ี 
ดงักล่าว หรือด าเนินการให้ผูป้ระกอบธุรกิจสินทรัพยดิ์จิทลัรายอ่ืนท่ีมีบุคลากรท่ีมีคุณสมบติัดงักล่าว
เป็นผูด้  าเนินการแทน หรือจดัใหมี้ช่องทางท่ีลูกคา้สามารถติดต่อกบับุคลากรท่ีท าหนา้ท่ีดงักล่าวได ้
 (2)  พิจารณาความเหมาะสมในการลงทุนในสินทรัพยดิ์จิทลัของลูกคา้ตามขอ้มูล 
ท่ีไดจ้ากการประเมินความเหมาะสมในการลงทุนตามขอ้ 26  
 (3)  ด าเนินการใหมี้การเปิดเผยขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัสินทรัพยดิ์จิทลัท่ีจะแนะน า 
ใหแ้ก่ลูกคา้หรือท่ีลูกคา้สนใจลงทุน โดยมีขอ้มูลอยา่งนอ้ยตามขอ้ 33 อยา่งเพียงพอ ไม่บิดเบือน  
และไม่ท าใหส้ าคญัผิด 
 (4)  ด าเนินการใหมี้การแจกจ่ายหนงัสือช้ีชวนหรือขอ้มูลเก่ียวกบัการเสนอขาย 
สินทรัพยดิ์จิทลัแก่ลูกคา้ใหเ้ป็นไปตามหนา้ท่ีซ่ึงผูอ้อกสินทรัพยดิ์จิทลัตอ้งปฏิบติั 
 (5)  ดูแลใหบ้ริการเก่ียวกบัการลงทุนในสินทรัพยดิ์จิทลัเป็นไปตามความประสงค ์
ของลูกคา้ โดยอยา่งนอ้ยตอ้งด าเนินการดงัน้ี 
        (ก)  มีการใหค้  าแนะน าเก่ียวกบัสินทรัพยดิ์จิทลัแก่ลูกคา้อยา่งถูกตอ้ง ครบถว้น 
สมเหตุสมผล และไม่ท าใหส้ าคญัผิด 
        (ข)  มีกระบวนการท่ีท าใหม้ัน่ใจวา่ลูกคา้เขา้ใจลกัษณะ ความเส่ียง และ
ผลตอบแทนของสินทรัพยดิ์จิทลัเป็นอยา่งดี ก่อนตดัสินใจใชบ้ริการ 
 (6)  ไม่เร่งรัดใหลู้กคา้ตดัสินใจลงทุน โดยตอ้งใหเ้วลาลูกคา้อยา่งเพียงพอท่ีจะท าให้
ลูกคา้ศึกษาขอ้มูลและตดัสินใจใชบ้ริการ 
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 ผูป้ระกอบธุรกิจสินทรัพยดิ์จิทลัตอ้งควบคุมและป้องกนัมิใหมี้การเผยแพร่ขอ้มูล 
ซ่ึงยงัไม่ไดรั้บการยืนยนัความถูกตอ้งจากผูที้่เก่ียวขอ้งท่ีมีผลต่อการตดัสินใจใชบ้ริการเก่ียวกบั  
การลงทุนของลูกคา้ จนกวา่จะไดมี้การตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูลเป็นท่ีเรียบร้อยแลว้ และ 
ในระหวา่งรอการตรวจสอบ ผูป้ระกอบธุรกิจสินทรัพยดิ์จิทลัตอ้งเตือนใหลู้กคา้ใชค้วามระมดัระวงั 
ในการพิจารณาตดัสินใจลงทุนหรือท าธุรกรรมดว้ย 

 ขอ้ 32   ผูป้ระกอบธุรกิจสินทรัพยดิ์จิทลัตอ้งศึกษาขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัสินทรัพยดิ์จิทลั
ท่ีจะน ามาใหบ้ริการต่อลูกคา้ และตอ้งมีกระบวนการท่ีท าใหม้ัน่ใจวา่ผูท้  าหนา้ท่ีแนะน าบริการของ 
ผูป้ระกอบธุรกิจสินทรัพยดิ์จิทลัรู้และเขา้ใจขอ้มูลเก่ียวกบัสินทรัพยดิ์จิทลัดงักล่าวเป็นอยา่งดี และ
สามารถน าเสนอขอ้มูลนั้นได ้

 ขอ้ 33   ขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัสินทรัพยดิ์จิทลัตามขอ้ 31 ไดแ้ก่ขอ้มูลอยา่งนอ้ย
ดงัต่อไปน้ี 
 (1)  ลกัษณะ โครงสร้าง เง่ือนไข และผลตอบแทนของสินทรัพยดิ์จิทลั 
 (2)  ความเส่ียงท่ีมีผลกระทบต่อการลงทุนในสินทรัพยดิ์จิทลั 
 (3)  สภาพคล่องของสินทรัพยดิ์จิทลั 
 (4)  ขอ้มูลเก่ียวกบัผูอ้อกสินทรัพยดิ์จิทลั (ถา้มี) 
 (5)  ขอ้มูลเก่ียวกบัผูใ้หบ้ริการท่ีเก่ียวขอ้งกบัสินทรัพยดิ์จิทลั 
 (6)  ค่าธรรมเนียมและค่าบริการอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง (ถา้มี) 
 (7)  ขอ้มูลเก่ียวกบัความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ในการใหบ้ริการ (ถา้มี) 
 (8)  ขอ้มูลอ่ืนท่ีจ าเป็นซ่ึงมีผลต่อการตดัสินใจลงทุน (ถา้มี) 

หมวด 7 
การด าเนินการเม่ือลูกคา้ตดัสินใจใชบ้ริการ 

__________________ 

  ขอ้ 34   เม่ือลูกคา้ตดัสินใจใชบ้ริการแลว้ ผูป้ระกอบธุรกิจสินทรัพยดิ์จิทลั 
ตอ้งด าเนินการตามความประสงคข์องลูกคา้ใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานดงัต่อไปน้ี 
  (1)  ด าเนินการดว้ยความรวดเร็วตามสภาพ และดูแลตรวจสอบใหก้ารใหบ้ริการนั้น 
ตรงตามความประสงคข์องลูกคา้ 
  (2)  ด าเนินการใหก้ารใหบ้ริการเก่ียวกบัการลงทุนหรือการท าธุรกรรมเป็นไปตาม
กลไกตลาดและไดรั้บเง่ือนไขดีท่ีสุดตามสภาพตลาด (duty of best execution) ดว้ย 
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  (3)  รายงานหรือแจง้ผลการด าเนินการใหลู้กคา้ทราบโดยมีรายละเอียดอยา่งเพียงพอ 
ภายในระยะเวลาท่ีเหมาะสม 

หมวด 8 
ขอ้ก าหนดตามลกัษณะเฉพาะของการให้บริการ 

______________________ 

ส่วนท่ี 1 
การเป็นศูนยซ้ื์อขายคริปโทเคอร์เรนซีและ 

การเป็นศูนยซ้ื์อขายโทเคนดิจิทลั 
______________________ 

 ขอ้ 35   ในส่วนน้ี  
 “ผูป้ระกอบธุรกิจการเป็นศูนยซ้ื์อขายสินทรัพยดิ์จิทลั”  หมายความวา่   ผูป้ระกอบ
ธุรกิจการเป็นศูนยซ้ื์อขายคริปโทเคอร์เรนซีและการเป็นศูนยซ้ื์อขายโทเคนดิจิทลั 

 ขอ้ 36   ใหผู้ป้ระกอบธุรกิจการเป็นศูนยซ้ื์อขายสินทรัพยดิ์จิทลัซ้ือ ขาย หรือแลกเปล่ียน
สินทรัพยดิ์จิทลักบัเงินบาทหรือคริปโทเคอร์เรนซีท่ีอยูใ่นบญัชีรายช่ือท่ีส านกังาน ก.ล.ต. ประกาศไว้
บนเวบ็ไซตข์องส านกังาน ก.ล.ต. เท่านั้น 

 ขอ้ 37   หา้มผูป้ระกอบธุรกิจการเป็นศูนยซ้ื์อขายสินทรัพยดิ์จิทลัลงทุนในสินทรัพย์
ดิจิทลัเพื่อเป็นทรัพยสิ์นของตนเอง  

 ขอ้ 38   ใหผู้ป้ระกอบธุรกิจการเป็นศูนยซ้ื์อขายสินทรัพยดิ์จิทลัจดัให้มีระบบงาน
เพิ่มเติมดงัต่อไปน้ี 

(1)  ระบบคดัเลือกสินทรัพยดิ์จิทลัท่ีจะน ามาใหบ้ริการซ้ือขาย 
 (2)  ระบบการซ้ือขายสินทรัพยดิ์จิทลั 

 ขอ้ 39   ผูป้ระกอบธุรกิจการเป็นศูนยซ้ื์อขายสินทรัพยดิ์จิทลัตอ้งด าเนินการ 
ดงัต่อไปน้ี 
 (1)  ก าหนดหลกัเกณฑ์การคดัเลือกและเพิกถอนสินทรัพยดิ์จิทลั 
 (2)  ก าหนดหลกัเกณฑ ์เง่ือนไข และวิธีการในการซ้ือขายสินทรัพยดิ์จิทลั และ 
การช าระราคาและการส่งมอบสินทรัพยดิ์จิทลั 
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 (3)  ก าหนดหลกัเกณฑ์ในการจดัให้มีผูดู้แลสภาพคล่อง 
 การก าหนดหลกัเกณฑต์ามวรรคหน่ึงตอ้งไดรั้บความเห็นชอบจากคณะกรรมการ ก.ล.ต. 

 ขอ้ 40   ผูป้ระกอบธุรกิจการเป็นศูนยซ้ื์อขายสินทรัพยดิ์จิทลัตอ้งจดัใหมี้ระบบ 
การซ้ือขายสินทรัพยดิ์จิทลัตามหลกัเกณฑด์งัต่อไปน้ี 
 (1)  มีระบบการซ้ือขายท่ีมีประสิทธิภาพและเป็นธรรม ซ่ึงอยา่งนอ้ยตอ้งครอบคลุม 
ในเร่ืองดงัน้ี 

(ก)  มีระบบท่ีสามารถรองรับปริมาณการซ้ือขายไดอ้ยา่งเพียงพอ ซ่ึงสามารถ
ตรวจสอบความสามารถในการช าระราคาและส่งมอบสินทรัพยดิ์จิทลัของผูใ้ชบ้ริการไดก่้อน 
มีการส่งค าสั่งซ้ือขาย 
  (ข)  มีระบบช าระราคาและส่งมอบสินทรัพยดิ์จิทลัท่ีมีความมัน่คง ปลอดภยั 
น่าเช่ือถือ  
  (ค)  มีระบบการเปิดเผยขอ้มูลท่ีเก่ียวกบัการท ารายการซ้ือขายแก่ลูกคา้ ซ่ึงรวมถึง
ขอ้มูลก่อนท ารายการซ้ือขาย (ถา้มี) (pre-trade information) และขอ้มูลภายหลงัท ารายการซ้ือขาย  
(post-trade information) อยา่งเพียงพอ รวดเร็ว และเหมาะสม (transparency) 
  (ง)  มีระบบบนัทึกขอ้มูลเก่ียวกบัการซ้ือขายสินทรัพยดิ์จิทลั โดยเฉพาะขอ้มูล 
ท่ีเก่ียวกบัการท ารายการซ้ือขายสินทรัพยดิ์จิทลั  ทั้งน้ี เพื่อติดตามและตรวจสอบการซ้ือขายสินทรัพย์
ดิจิทลัในภายหลงั (audit trail)  
  (จ)  มีระบบงานท่ีช่วยเสริมสร้างและรักษากลไกการท างานของระบบซ้ือขาย 
ใหมี้ความเป็นระเบียบเรียบร้อย 
  (ฉ)  มีระบบเปิดเผยขอ้มูลสารสนเทศท่ีเก่ียวขอ้งกบัสินทรัพยดิ์จิทลั 
ท่ีน ามาซ้ือขายอยา่งเพียงพอและเป็นปัจจุบนั 
 (2)  จดัใหมี้การเปิดเผยขอ้มูลท่ีเก่ียวกบัการซ้ือขาย ซ่ึงอยา่งนอ้ยตอ้งครอบคลุม 
ในเร่ืองดงัต่อไปน้ี 
  (ก)  ขั้นตอนและวิธีการในการเปิดรับลูกคา้ท่ีชดัเจนและเป็นธรรม (fair access) 
และตอ้งก าหนดประเภทลูกคา้ใหเ้หมาะสมกบัประเภทสินทรัพยดิ์จิทลัท่ีซ้ือขาย 
  (ข)  ประเภทสินทรัพยดิ์จิทลัท่ีสามารถซ้ือขายไดบ้นระบบท่ีใหบ้ริการ  
รวมถึงขอ้จ ากดัหรือเง่ือนไขต่าง ๆ ของสินทรัพยดิ์จิทลัในแต่ละประเภท รวมถึงกฎเกณฑใ์น 
การซ้ือขายสินทรัพยดิ์จิทลั 
  (ค)  ขั้นตอนการช าระราคาและส่งมอบสินทรัพยดิ์จิทลั 
  (ง)  ขอ้มูลข่าวสารต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการใหบ้ริการแก่ลูกคา้ 
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ส่วนท่ี 2 
การเป็นผูค้า้คริปโทเคอร์เรนซีและ 

การเป็นผูค้า้โทเคนดิจิทลั 
______________________ 

 ขอ้ 41   ผูป้ระกอบธุรกิจสินทรัพยดิ์จิทลัประเภทการเป็นผูค้า้คริปโทเคอร์เรนซี 
และการเป็นผูค้า้โทเคนดิจิทลัตอ้งใหข้อ้มูลแก่ลูกคา้อยา่งเพียงพอเพื่อประกอบการตดัสินใจซ้ือขาย  
โดยอยา่งนอ้ยตอ้งมีการแจง้ใหลู้กคา้ทราบราคาท่ีเสนอซ้ือขาย เง่ือนไข ระยะเวลาการซ้ือขาย และ 
เหตุแห่งการปฏิเสธไม่รับซ้ือขายอยา่งชดัเจนดว้ย 

 ขอ้ 42   หา้มผูป้ระกอบธุรกิจสินทรัพยดิ์จิทลัประเภทการเป็นผูค้า้คริปโทเคอร์เรนซี 
และการเป็นผูค้า้โทเคนดิจิทลัเก็บรักษาทรัพยสิ์นลูกคา้ 

      ประกาศ  ณ  วนัท่ี 3 กรกฎาคม พ.ศ. 2561    
 
 
 
 (นายวรวิทย ์ จ าปีรัตน์) 
 ประธานกรรมการ 
 คณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์
 


	ข้อ 8   ผู้ประกอบธุรกิจสินทรัพย์ดิจิทัลต้องจัดให้มีโครงสร้างการบริหารจัดการ ระบบงาน ตลอดจนบุคลากร ที่เหมาะสมและเพียงพอให้สามารถประกอบธุรกิจได้อย่างมีประสิทธิภาพ ด้วยความรับผิดชอบ และเป็นไปตามกฎหมาย กฎเกณฑ์ และมาตรฐานการประกอบธุรกิจที่เกี่ยวข้อง
	การพิจารณาความเหมาะสมและเพียงพอตามวรรคหนึ่ง ให้คำนึงถึงลักษณะ ขนาด  ปริมาณ ความซับซ้อน และความหลากหลาย ของธุรกิจและบริการ ตลอดจนระดับความเสี่ยงที่เกี่ยวกับ ธุรกิจและบริการดังกล่าวด้วย
	ข้อ 9   ภายใต้บังคับข้อ 37 และข้อ 42 โครงสร้างการบริหารจัดการและระบบงาน ตามข้อ 8 ต้องครอบคลุมอย่างน้อยในเรื่องดังต่อไปนี้
	(1)  การกำหนดโครงสร้างองค์กร บทบาท อำนาจหน้าที่ และความรับผิดชอบ ในการดำเนินงานของกรรมการ ผู้บริหาร และบุคลากรที่ชัดเจน
	(2)  ระบบงานที่สามารถรองรับการประกอบธุรกิจได้อย่างต่อเนื่อง ซึ่งต้องมี ความเหมาะสม น่าเชื่อถือ และมีประสิทธิภาพ
	(3)  ระบบตรวจสอบและควบคุมภายในที่มีประสิทธิภาพ โดยต้องคำนึงถึงเรื่อง ดังนี้
	(ก)  การรักษาความลับ
	(ข)  การรับและจัดการข้อร้องเรียน
	(ค)  การป้องกันมิให้ผู้ประกอบธุรกิจ ผู้บริหาร หรือพนักงานของผู้ประกอบธุรกิจ แสวงหาประโยชน์จากการปฏิบัติหน้าที่โดยมิชอบ
	(4)  การบริหารและจัดการความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นในทุกด้านอย่างรัดกุม โดยต้อง
	มีมาตรการอย่างเพียงพอที่จะป้องกันและจัดการความเสี่ยงอย่างมีประสิทธิภาพ
	(5)  ระบบงานและมาตรการป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์
	(6)  ระบบการดูแลรักษาทรัพย์สินของลูกค้า โดย
	(ก)  ในกรณีที่ทรัพย์สินของลูกค้าอยู่ภายใต้การดูแลรักษาหรือจัดการของ ผู้ประกอบธุรกิจสินทรัพย์ดิจิทัล ต้องจัดทำบัญชีของลูกค้าแยกแต่ละราย ให้ถูกต้อง ครบถ้วน และ เป็นปัจจุบัน และเก็บรักษาทรัพย์สิน ในระบบที่มีความมั่นคง ปลอดภัย น่าเชื่อถือ และต้องมี...
	(ข)  จัดให้มีการจ่ายผลตอบแทนจากการถือสินทรัพย์ดิจิทัลกับลูกค้า อย่างเป็นธรรมโดยต้องเปิดเผยเงื่อนไขและวิธีการให้ลูกค้าทราบ
	(7)  ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่มีประสิทธิภาพซึ่งรวมถึงการดูแลรักษา ความปลอดภัยของระบบงานและข้อมูล (security) ความถูกต้องเชื่อถือได้ของระบบงานและข้อมูล (integrity) และความพร้อมใช้ของระบบงาน (availability) โดยคำนึงถึงความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT ri...
	(8)  ระบบการจัดการและจัดเก็บข้อมูลเกี่ยวกับการประกอบธุรกิจให้ถูกต้อง ครบถ้วน ตรวจสอบได้ และปลอดภัย โดยอย่างน้อยต้องเป็นไปตามข้อ 11
	(9)  ระบบงานในการดูแลการลงทุนเพื่อเป็นทรัพย์สินของผู้ประกอบธุรกิจ (proprietary trading) ซึ่งเหมาะสมและเพียงพอที่สามารถป้องกันมิให้มีการลงทุน
	(ก)  ส่งผลกระทบต่อฐานะทางการเงินของผู้ประกอบธุรกิจ
	(ข)  เป็นผลให้การซื้อ ขาย หรือแลกเปลี่ยนสินทรัพย์ดิจิทัลผิดไปจากสภาพปกติของตลาด
	(ค)  มีลักษณะเป็นการลงทุนที่ไม่เหมาะสมในฐานะผู้มีวิชาชีพ
	(ง)  ก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์แก่ลูกค้าหรือความไม่เป็นธรรม กับลูกค้า
	(10)  ระบบงานในการกำกับดูแลการปฏิบัติงานของผู้ประกอบธุรกิจสินทรัพย์ดิจิทัล (compliance)
	(11)  ระบบงานเพิ่มเติมสำหรับการให้บริการที่มีลักษณะเฉพาะ
	ข้อ 10   ผู้ประกอบธุรกิจสินทรัพย์ดิจิทัลต้องจัดให้มีบุคลากรในจำนวนที่เพียงพอ
	กับการประกอบธุรกิจ โดยบุคลากรดังกล่าวต้องมีความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์ อย่างเหมาะสม ซึ่งสอดคล้องกับการปฏิบัติหน้าที่ ตลอดจนเป็นผู้ที่มีความซื่อสัตย์สุจริตและไม่มีประวัติในทาง ที่เสื่อมเสีย
	ข้อ 11   ในการจัดการและจัดเก็บข้อมูลซึ่งเกี่ยวข้องกับการประกอบธุรกิจ ผู้ประกอบธุรกิจสินทรัพย์ดิจิทัลต้องดำเนินการดังต่อไปนี้
	(1)  จัดให้มีระบบการจัดการและจัดเก็บที่รัดกุม เป็นระเบียบ และพร้อมนำข้อมูล
	มาใช้งานหรือตรวจสอบได้อย่างมีประสิทธิภาพภายในระยะเวลาอันสมควร
	(2)  ระบบตาม (1) ต้องสามารถป้องกัน
	(ก)  การแก้ไข การสูญหาย หรือการถูกทำลาย อย่างไม่เหมาะสม
	(ข)  การใช้หรือการเข้าถึงข้อมูลอย่างไม่ถูกต้อง ไม่เหมาะสม หรือขัดกับกฎหมาย โดยเฉพาะอย่างยิ่งข้อมูลที่เป็นข้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้า หรือข้อมูลที่ไม่เปิดเผยหรือยังไม่ได้เปิดเผยเป็นการทั่วไป
	(3)  จัดให้มีบุคลากรทำหน้าที่เป็นผู้ดูแลและรับผิดชอบการเก็บรักษาข้อมูล เพื่อให้ การจัดการและจัดเก็บข้อมูลเป็นไปตามระบบใน (1) และสามารถป้องกันกรณีตาม (2) ได้
	(4)  จัดเก็บข้อมูลให้ครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน
	หมวด 3
	ข้อ 20   ในการติดต่อหรือให้บริการแก่ลูกค้ารายใหม่ ผู้ประกอบธุรกิจสินทรัพย์ดิจิทัลต้องเปิดเผยข้อมูลอย่างน้อยในเรื่องดังต่อไปนี้ให้ลูกค้าทราบ เพื่อใช้เป็นข้อมูลประกอบ
	การตัดสินใจเลือกใช้บริการ และพิจารณาความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นจากการใช้บริการดังกล่าว
	(1)  ข้อมูลโดยทั่วไปของผู้ประกอบธุรกิจสินทรัพย์ดิจิทัล
	(2)  ลักษณะ ขอบเขต และเงื่อนไขการให้บริการที่เสนอต่อลูกค้า
	(3)  ช่องทางการให้บริการ และการติดต่อสื่อสาร
	(4)  สิทธิ หน้าที่ ความรับผิดชอบ และเงื่อนไข ที่ลูกค้ามีหรือต้องปฏิบัติเมื่อใช้บริการ
	(5)  ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ (ถ้ามี)
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