
         
 
 

   12  พฤศจิกายน  2561 

เรียน  ผูจ้ดัการ 
  บริษทัหลกัทรัพยท์ุกแห่ง 
  ผูป้ระกอบธุรกิจสัญญาซ้ือขายล่วงหนา้ทุกแห่ง 

ท่ี กลต.นธ. (ว)  28/2561  เร่ือง  น าส่งประกาศและซกัซอ้มความเขา้ใจเก่ียวกบั 
การมอบหมายใหบุ้คคลอ่ืนเป็นผูรั้บด าเนินการในงานท่ีเก่ียวขอ้งกบั 
การประกอบธุรกิจ (Outsource)  

ดว้ยส านกังานไดอ้อกประกาศดงัต่อไปน้ี เพื่อรองรับการมอบหมายใหบุ้คคลอ่ืน 
เป็นผูรั้บด าเนินการในงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการประกอบธุรกิจ (Outsource) เพื่อเปิดโอกาสใหผู้ป้ระกอบ
ธุรกิจด าเนินธุรกิจไดค้ล่องตวัและมีประสิทธิภาพยิง่ขึ้น โดยสามารถใหบุ้คคลอ่ืนซ่ึงมีความพร้อม 
ดา้นบุคลากรและระบบงานเป็นผูรั้บด าเนินการ โดยใชห้ลกัตวัการตวัแทน ผูป้ระกอบธุรกิจซ่ึงเป็น 
ตวัการจึงยงัคงตอ้งรับผิดชอบในงานดงักล่าวเสมือนเป็นผูท้  าเอง โดยมีผลใชบ้งัคบัตั้งแต่วนัท่ี  
16 พฤศจิกายน พ.ศ. 2561 เป็นตน้ไป 

(1) ประกาศคณะกรรมการก ากบัตลาดทุนท่ี ทธ. 60/2561  เร่ือง  หลกัเกณฑ ์เง่ือนไข 
และวิธีการในการมอบหมายใหบุ้คคลอ่ืนเป็นผูรั้บด าเนินการในงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการประกอบธุรกิจ  
ลงวนัท่ี 1 ตุลาคม พ.ศ. 2561 (“ประกาศท่ี ทธ. 60/2561”)  

(2) ประกาศส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์
ท่ี สธ. 51/2561  เร่ือง  การมอบหมายใหบุ้คคลอ่ืนเป็นผูรั้บด าเนินการในงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการประกอบ 
ธุรกิจ ลงวนัท่ี 1 ตุลาคม พ.ศ. 2561 (“ประกาศท่ี สธ. 51/2561”)  

ส านกังานจึงขอน าส่งภาพถ่ายประกาศดงักล่าวขา้งตน้มาเพื่อโปรดทราบ  ทั้งน้ี เพื่อให้ 
ผูป้ระกอบธุรกิจมีความเขา้ใจท่ีตรงกนัและถือปฏิบติัตามหลกัเกณฑท่ี์ประกาศก าหนดไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
ส านกังานจึงขอซกัซอ้มความเขา้ใจในประเด็นท่ีส าคญัและเก่ียวขอ้งกบัประกาศ โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 

1.  การตีความการเป็น outsource 
หลกัในการพิจารณาการเป็น outsource ภายใตก้ารก ากบัดูแลของส านกังาน  

มีองคป์ระกอบ 3 ประการ กล่าวคือ 
 (1)  เป็นงานท่ีเป็นการประกอบธุรกิจหลกัทรัพยห์รือสัญญาซ้ือขายล่วงหนา้  
หรืองานท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรงกบัการประกอบธุรกิจหลกัทรัพยห์รือสัญญาซ้ือขายล่วงหนา้  ดงันั้น  
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ส าหรับงานสนบัสนุนการประกอบธุรกิจ เช่น งานการพิมพเ์อกสาร งานธุรการ งานรักษาความปลอดภยั 
และงานทรัพยากรบุคคล เป็นตน้ เป็นงานท่ีไม่มีความเก่ียวขอ้งโดยตรงกบัการประกอบธุรกิจ  
จึงไม่เขา้ข่ายการเป็น outsource ภายใตก้ารก ากบัดูแลของส านกังาน 
 (2)  ผูป้ระกอบธุรกิจมีหนา้ท่ีด าเนินการในงานดงักล่าว แต่มอบหมายใหบุ้คคลอ่ืน
เป็นผูรั้บด าเนินการ ซ่ึงรวมถึงกรณีการมอบหมายงานใหแ้ก่บริษทัในเครือเป็นผูรั้บด าเนินการแทนดว้ย 

(3)  ผูรั้บด าเนินการมีอ านาจในการควบคุมการปฏิบติังาน บริหารจดัการ หรือ
ตดัสินใจในงานท่ีไดรั้บมอบหมาย อยา่งไรก็ดี หากผูป้ระกอบธุรกิจยงัเป็นผูต้ดัสินใจในส่วนส าคญั 
ของงานดงักล่าวอยู ่จะถือวา่ไม่เขา้ข่ายการเป็น outsource 

ตวัอยา่งการพิจารณาการเป็น outsource  
- การให้บริการ internet trading platform ท่ีมีการบริหารจัดการค าส่ังซ้ือขาย  

(order management) หรือการคัดกรองค าส่ังซ้ือขายไม่เหมาะสม (order screening) ผูป้ระกอบธุรกิจ 
มีหนา้ท่ีตามกฎเกณฑท่ี์จะตอ้งจดัใหมี้ระบบหรือกระบวนการในการบริหารจดัการค าสั่งซ้ือขาย และ
ตรวจสอบค าสั่งซ้ือขายของลูกคา้ท่ีไม่เหมาะสม ก่อนส่งเขา้ระบบการซ้ือขาย หากผูป้ระกอบธุรกิจ
มอบหมายใหผู้ใ้หบ้ริการด าเนินการดงักล่าว จะถือไดว้า่ผูใ้หบ้ริการ internet trading platform มีอ านาจ 
ในการควบคุมการปฏิบติังาน รวมถึงดุลยพินิจในการตดัสินใจในงานนั้น จึงเขา้ข่ายการเป็น outsource 
อยา่งไรก็ดี หากผูป้ระกอบธุรกิจยงัด าเนินการในงานดงักล่าวดว้ยตวัเองทั้งหมด จะไม่เขา้ข่ายการเป็น 
outsource แต่เป็นเพียงการใชบ้ริการ software vendor  

- การตรวจสอบและควบคุมภายใน (Internal Audit) ผูป้ระกอบธุรกิจตอ้งจดัใหมี้
ระบบตรวจสอบและควบคุมภายในงานท่ีเป็นการประกอบธุรกิจหรือเก่ียวขอ้งโดยตรงกบัการประกอบ
ธุรกิจหลกัทรัพยห์รือสัญญาซ้ือขายล่วงหนา้ท่ีมีประสิทธิภาพ เน่ืองจาก internal audit เป็นงานท่ีตอ้งใช้
ดุลยพินิจและการตดัสินใจของผูใ้หบ้ริการ กรณีผูป้ระกอบธุรกิจมอบหมายงานดงักล่าว จึงเขา้ข่าย 
การเป็น outsource อยา่งไรก็ดี หากผูป้ระกอบธุรกิจมีการมอบหมายงานดงักล่าว โดยผูป้ระกอบธุรกิจ
ยงัคงปฏิบติัหนา้ท่ี internal audit เอง และมีอ านาจในการตดัสินใจอยู ่กรณีดงักล่าวจะไม่เขา้ข่ายการเป็น 
outsource 

2.  การแบ่งประเภทงานส าหรับการ outsource  
ประเภทงานส าหรับการ outsource ท่ีอยูภ่ายใตก้ารก ากบัดูแลของส านกังาน  

มี 2 กลุ่ม ดงัน้ี 
(1)  งานท่ีมีผูใ้หบ้ริการแบบรวมศูนย ์(central utility function) หมายถึงงานท่ีหาก 

ผูใ้หบ้ริการหยดุใหบ้ริการ ไม่สามารถด าเนินการต่อไปได ้หรือไม่สามารถใหบ้ริการไดอ้ยา่งเหมาะสม 
อาจก่อให้เกิดผลกระทบต่อตลาดทุนโดยรวม เน่ืองจากมีผูใ้หบ้ริการนอ้ยรายหรืออาจไม่สามารถหา 
ผูใ้หบ้ริการรายอ่ืนมาใหบ้ริการแทนไดใ้นทนัที ผูใ้หบ้ริการงานกลุ่มน้ีจะตอ้งไดรั้บความเห็นชอบ 
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จากส านกังานตามคุณสมบติัและเง่ือนไขท่ีก าหนด เช่น การใหบ้ริการระบบสนบัสนุนงานท่ีเก่ียวขอ้ง 
กบัการซ้ือขายหน่วยลงทุนและจดัการกองทุน (fund service platform)  และการใหบ้ริการจดัการขอ้มูล 
การช าระเงินในการซ้ือขายหลกัทรัพย ์(e-payment) เป็นตน้ 

(2)  งานท่ีเป็นการประกอบธุรกิจหลกัทรัพยห์รือสัญญาซ้ือขายล่วงหนา้ หรือ
เก่ียวขอ้งโดยตรงกบัการประกอบธุรกิจ ท่ีไม่เขา้ข่ายงาน central utility function จึงไม่ส่งผลกระทบต่อ
ตลาดทุนโดยรวม เช่น งานบริหารความเส่ียง งานตรวจสอบและควบคุมภายใน และงานก ากบัดูแล 
การปฏิบติังาน (compliance) เป็นตน้ หลกัเกณฑจึ์งผ่อนคลายใหก้าร outsource งานกลุ่มน้ีไม่จ ากดั
ประเภทผูใ้หบ้ริการ ยกเวน้การจดัการลงทุนของกองทุนรวม (“MF”) กองทุนส ารองเล้ียงชีพ (“PVD”) 
หรือการจดัการลงทุนในสัญญาซ้ือขายล่วงหนา้ (“สัญญาฯ”) ทั้งน้ี  ผูป้ระกอบธุรกิจตอ้งมีมาตรการ
รองรับท่ีท าใหส้ามารถประกอบธุรกิจไดอ้ยา่งต่อเน่ืองในกรณีท่ีผูรั้บด าเนินการ outsource ไม่สามารถ
ด าเนินการในงานท่ีไดรั้บมอบหมายจากผูป้ระกอบธุรกิจต่อได้ 

3.  หลกัเกณฑ์ท่ีส าคัญในการ outsource  
ผูป้ระกอบธุรกิจตอ้งด าเนินการ outsource ดว้ยความสมเหตุสมผล และไม่มีผล

เสมือนเป็นการไม่ประกอบธุรกิจ (empty box)  
 ตวัอยา่งการพิจารณาการเป็น empty box : การ outsource การบริหารจดัการ

ทรัพยสิ์นของลูกคา้ในธุรกิจการจดัการกองทุนส่วนบุคคล (“PF”) เน่ืองจากการบริหารจดัการทรัพยสิ์น
ของลูกคา้ ถือเป็นงานหลกัของธุรกิจ PF ดงันั้น ในการ outsource งานดงักล่าว ผูป้ระกอบธุรกิจยงัคงตอ้ง
มีการบริหารจดัการทรัพยสิ์นของลูกคา้ดว้ยตนเองอยูส่่วนหน่ึง เพื่อไม่ใหมี้ผลเสมือนเป็น empty box  
เช่น การ outsource การบริหารจดัการทรัพยสิ์นของลูกคา้ไปยงัผูรั้บด าเนินการในต่างประเทศ 
เพียงบางส่วน เป็นตน้  

4.  การ outsource งานจัดการลงทุนส าหรับ MF หรือ PVD หรืองานจัดการลงทุนในสัญญาฯ  
ผูป้ระกอบธุรกิจตอ้ง outsource งานดงักล่าวใหแ้ก่ผูรั้บด าเนินการท่ีมีคุณสมบติั ดงัน้ี 
(1)  กรณีผูรั้บด าเนินการไทย : ตอ้งเป็นผูป้ระกอบธุรกิจท่ีไดรั้บใบอนุญาตประกอบ

ธุรกิจ PF และกรณีท่ีการลงทุนดงักล่าวมีการลงทุนในสัญญาฯ บุคคลดงักล่าวตอ้งเป็นผูจ้ดัการเงินทุน
สัญญาฯ ดว้ย 

(2)  กรณีผูรั้บด าเนินการต่างประเทศ : ผูรั้บด าเนินการต่างประเทศตอ้งมีคุณสมบติั  
ดงัน้ี 

(ก)  สามารถประกอบธุรกิจจดัการลงทุนไดโ้ดยชอบดว้ยกฎหมายของประเทศ
ท่ีผูรั้บด าเนินการประกอบธุรกิจอยู่ 



4 
 

(ข)  อยูภ่ายใตก้ารก ากบัดูแลของหน่วยงานก ากบัดูแลท่ีมีขอ้ตกลงความร่วมมือ 
ในการก ากบัดูแลกบัส านกังาน1 และหน่วยงานก ากบัดูแลดงักล่าวตั้งอยูใ่นประเทศท่ีมีมาตรการก ากบัดูแล
การจดัการลงทุนท่ีส านกังานยอมรับ ทั้งน้ี  ส านกังานไดก้ าหนดแนวทางในการพิจารณายอมรับประเทศ 
ท่ีมีมาตรการก ากบัดูแลการจดัการลงทุน พร้อมทั้งบญัชีรายช่ือประเทศท่ีมีมาตรการก ากบัดูแลการจดัการ
ลงทุนท่ีไดรั้บการยอมรับตามแนวทางดงักล่าวแลว้2 อย่างไรก็ดี หากผูป้ระกอบธุรกิจมีความประสงค์ท่ีจะ 
outsource งานดงักล่าวใหผู้รั้บด าเนินการต่างประเทศท่ีมิไดอ้ยูภ่ายใตก้ารก ากบัดูแลของหน่วยงานก ากบั
ดูแลท่ีตั้งอยูใ่นประเทศท่ีส านกังานใหก้ารยอมรับ ผูป้ระกอบธุรกิจจะตอ้งยืน่ค าขออนุญาตต่อส านกังาน
ก่อนการ outsource โดยผูป้ระกอบธุรกิจจะตอ้งแสดงใหส้ านกังานเห็นไดถึ้งความมีประสิทธิภาพและ
ความเหมาะสมของมาตรการในการก ากบัดูแลงานท่ี outsource ดงักล่าว 

5.  การขอรับอนุญาตและการแจ้งการ outsource   
(1)  ผูป้ระกอบธุรกิจตอ้งไดรั้บอนุญาตจากส านกังานก่อนด าเนินการ outsource  

ทั้งน้ี  หากผูป้ระกอบธุรกิจไดป้ฏิบติัตามหลกัเกณฑท่ี์ก าหนดไวใ้นประกาศท่ี ทธ. 60/2561 แลว้  
ใหถื้อวา่ไดรั้บอนุญาตจากส านกังานเป็นการทัว่ไปตามประกาศท่ี สธ. 51/2561 

(2)  ผูป้ระกอบธุรกิจตอ้งแจง้รายละเอียดเก่ียวกบัการ outsource ต่อส านกังาน
ภายใน 15 วนันบัแต่วนัท่ีมีการมอบหมายงาน และในกรณีท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยา่งมีนยัส าคญั  
ตามแบบท่ีก าหนดไวบ้นเวบ็ไซตข์องส านกังาน ทั้งน้ี  การแจง้ดงักล่าวรวมถึงกรณี outsource ช่วงดว้ย  

ตวัอยา่ง  บริษทั Z outsource งาน internal audit ใหแ้ก่ audit firm เป็น 
ผูรั้บด าเนินการและจะพิจารณา outsource งานดงักล่าวกบั audit firm เป็นรายปี โดยการท าสัญญาปีต่อปี 
บริษทั Z มีหนา้ท่ีตอ้งแจง้รายละเอียดเก่ียวกบัการ outsource งานดงักล่าวต่อส านกังานภายใน 15 วนั 
นบัแต่วนัท่ีมีการ outsource ในคร้ังแรก  

ในปีถดัไป หากบริษทั Z ยงัคง outsource งานดงักล่าวแก่ audit firm รายเดิม 
(ตามท่ีเคยแจง้ไวต้่อส านกังาน) บริษทั Z ไม่มีหนา้ท่ีตอ้งแจง้รายละเอียดเก่ียวกบัการ outsource ต่อ
ส านกังานใหม่ แต่เม่ือใดท่ีบริษทั Z มีการเปล่ียนแปลงขอบเขตงานหรือผูรั้บด าเนินการเป็นบริษทัอ่ืน 
บริษทั Z ตอ้งแจง้ส านกังานภายในระยะเวลา 15 วนันบัแต่วนัท่ีมีการเปล่ียนแปลงดงักล่าวดว้ย 

 
1
 หน่วยงานก ากบัดูแลท่ีเป็นสมาชิกของ IOSCO และเป็นพหุภาคีประเภท Signatory A ใน MMOU หรือเป็นหน่วยงานก ากบั
ดูแลท่ีมีบนัทึกความเขา้ใจในการให้ความช่วยเหลือกบัส านกังานไม่นอ้ยกว่าความช่วยเหลือท่ีก าหนดตาม MMOU และ
หน่วยงานก ากบัดูแลดงักล่าวมีอ านาจตามกฎหมายท่ีจะสามารถให้ความช่วยเหลือแก่ส านกังานไดต้ามบนัทึกความเขา้ใจนั้น 
2 ประกาศแนวปฏิบติั ท่ี นป. 4/2561 เร่ือง ประเทศท่ีมีมาตรการก ากบัดูแลการจดัการลงทุนท่ีเป็นท่ียอมรับของส านกังาน 
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6.  การรายงานสรุปภาพรวมการ outsource  
ผูป้ระกอบธุรกิจตอ้งรายงานสรุปภาพรวมการ outsource ท่ีผา่นการพิจารณาจาก

คณะกรรมการของผูป้ระกอบธุรกิจแลว้ใหส้ านกังานทราบอยา่งนอ้ยปีละ 1 คร้ัง โดยผูป้ระกอบธุรกิจ
สามารถจดัท ารายงานดงักล่าวในรูปแบบใดก็ได ้หรืออาจเป็นส่วนหน่ึงของ Annual Compliance Report 
ท่ีตอ้งรายงานต่อส านกังานประจ าทุกปี 

จึงเรียนมาเพื่อโปรดทราบและถือปฏิบติั 

   ขอแสดงความนบัถือ 
  

        
   (นางปะราลี สุคนธมาน) 
   ผูช่้วยเลขาธิการ 
   เลขาธิการแทน 

ส่ิงท่ีส่งมาดว้ย   1.  ภาพถ่ายประกาศคณะกรรมการก ากบัตลาดทุนท่ี ทธ. 60/2561  เร่ือง  หลกัเกณฑ ์
 เง่ือนไข และวิธีการในการมอบหมายใหบุ้คคลอ่ืนเป็นผูรั้บด าเนินการในงาน 
 ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการประกอบธุรกิจ ลงวนัท่ี 1 ตุลาคม พ.ศ. 2561 

 2.  ภาพถ่ายประกาศส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย  ์
 ท่ี สธ. 51 /2561  เร่ือง  การมอบหมายใหบุ้คคลอ่ืนเป็นผูรั้บด าเนินการในงาน 
 ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการประกอบธุรกิจ ลงวนัท่ี 1 ตุลาคม พ.ศ. 2561 

 3.  ภาพถ่ายประกาศแนวปฏิบติั ท่ี นป. 4/2561 เร่ือง ประเทศท่ีมีมาตรการก ากบัดูแล 
 การจดัการลงทุนท่ีเป็นท่ียอมรับของส านกังาน ลงวนัท่ี 12 พฤศจิกายน พ.ศ. 2561          

 4.  แบบแจง้การมอบหมายใหบุ้คคลอ่ืนเป็นผูรั้บด าเนินการในงานท่ีเก่ียวขอ้งกบั 
 การประกอบธุรกิจ (Outsource) 

 5.  แบบขออนุญาตใหบุ้คคลอ่ืนเป็นผูรั้บด าเนินการในงานจดัการลงทุนของกองทุนรวม
 หรือกองทุนส ารองเล้ียงชีพหรืองานจดัการลงทุนในสัญญาซ้ือขายล่วงหนา้ 

ฝ่ายนโยบายธุรกิจตวักลาง  
โทรศพัท/์โทรสาร  0-2033-4620 และ 0-2263-6050  

ฝ่ายนโยบายธุรกิจจดัการลงทุน 
โทรศพัท/์โทรสาร  0-2263-6511 และ 0-2033-9693 


