
  
ประกาศส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย  ์

ท่ี สธ. 24/2562  
เร่ือง  หลกัเกณฑใ์นรายละเอียดเก่ียวกบัมาตรฐานการประกอบธุรกิจ 

โครงสร้างการบริหารงาน ระบบงาน และบุคลากรของ 
บริษทัจดัการกองทุนส่วนบุคคล 

____________________ 

  อาศยัอ านาจตามความในมาตรา 108 แห่งพระราชบญัญติัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์              
พ.ศ. 2535  และขอ้ 5(1) และขอ้ 7 แห่งประกาศคณะกรรมการก ากบัตลาดทุนท่ี ทธ. 35/2556                   
เร่ือง มาตรฐานการประกอบธุรกิจ โครงสร้างการบริหารงาน ระบบงาน และการใหบ้ริการของผูป้ระกอบ
ธุรกิจหลกัทรัพยแ์ละผูป้ระกอบธุรกิจสัญญาซ้ือขายล่วงหนา้ ลงวนัท่ี 6 กนัยายน พ.ศ. 2556  ประกอบกบั                    
หมวด 3 โครงสร้างการบริหารจดัการ ระบบงาน และบุคลากร แห่งประกาศคณะกรรมการก ากบัตลาดทุน  
ท่ี ทธ. 35/2556  เร่ือง มาตรฐานการประกอบธุรกิจ โครงสร้างการบริหารงาน ระบบงาน และการใหบ้ริการ                       
ของผูป้ระกอบธุรกิจหลกัทรัพยแ์ละผูป้ระกอบธุรกิจสัญญาซ้ือขายล่วงหนา้ ลงวนัท่ี 6 กนัยายน พ.ศ. 2556                   
ซ่ึงแกไ้ขเพิ่มเติมโดยประกาศคณะกรรมการก ากบัตลาดทุน ท่ี ทธ. 6/2560  เร่ือง มาตรฐานการประกอบธุรกิจ 
โครงสร้างการบริหารงาน ระบบงาน และการให้บริการของผูป้ระกอบธุรกิจหลกัทรัพยแ์ละผูป้ระกอบ
ธุรกิจสัญญาซ้ือขายล่วงหนา้ (ฉบบัท่ี 7) ลงวนัท่ี 9 กุมภาพนัธ์ พ.ศ. 2560  หมวด 4 การป้องกนัและการจดัการ
ความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ แห่งประกาศคณะกรรมการก ากบัตลาดทุน ท่ี ทธ. 35/2556  เร่ือง มาตรฐาน                           
การประกอบธุรกิจ โครงสร้างการบริหารงาน ระบบงาน และการให้บริการของผูป้ระกอบธุรกิจหลกัทรัพย์
และผูป้ระกอบธุรกิจสัญญาซ้ือขายล่วงหนา้ ลงวนัท่ี 6 กนัยายน พ.ศ. 2556  ซ่ึงแกไ้ขเพิ่มเติมโดยประกาศ
คณะกรรมการก ากบัตลาดทุน ท่ี ทธ. 9/2560  เร่ือง มาตรฐานการประกอบธุรกิจ โครงสร้างการบริหารงาน 
ระบบงาน และการใหบ้ริการของผูป้ระกอบธุรกิจหลกัทรัพยแ์ละผูป้ระกอบธุรกิจสัญญาซ้ือขายล่วงหนา้ 
(ฉบบัที่ 8) ลงวนัท่ี 14 กุมภาพนัธ์ พ.ศ. 2560  และหมวด 5 การติดต่อและให้บริการแก่ลูกคา้ แห่งประกาศ
คณะกรรมการก ากบัตลาดทุน ท่ี ทธ. 35/2556  เร่ือง มาตรฐานการประกอบธุรกิจ โครงสร้างการบริหารงาน 
ระบบงาน และการใหบ้ริการของผูป้ระกอบธุรกิจหลกัทรัพยแ์ละผูป้ระกอบธุรกิจสัญญาซ้ือขายล่วงหนา้                 
ลงวนัท่ี 6 กนัยายน พ.ศ. 2556  ซ่ึงแกไ้ขเพิ่มเติมโดยประกาศคณะกรรมการก ากบัตลาดทุน ท่ี ทธ. 18/2560  
เร่ือง มาตรฐานการประกอบธุรกิจ โครงสร้างการบริหารงาน ระบบงาน และการใหบ้ริการของผูป้ระกอบ
ธุรกิจหลกัทรัพยแ์ละผูป้ระกอบธุรกิจสัญญาซ้ือขายล่วงหนา้ (ฉบบัที่ 9) ลงวนัท่ี 20 กุมภาพนัธ์ พ.ศ. 2560  
ส านกังานออกประกาศไวด้งัต่อไปน้ี 
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 ขอ้ 1   ประกาศน้ีใหใ้ชบ้งัคบัตั้งแต่วนัท่ี 16 พฤษภาคม พ.ศ. 2562 เป็นตน้ไป 

 ขอ้ 2   ในประกาศน้ี 
 “ประกาศมาตรฐานการประกอบธุรกิจ”  หมายความวา่   ประกาศคณะกรรมการ                
ก ากบั ตลาดทุน ท่ี ทธ. 35/2556  เร่ือง มาตรฐานการประกอบธุรกิจ โครงสร้างการบริหารงาน ระบบงาน  
และการใหบ้ริการของผูป้ระกอบธุรกิจหลกัทรัพยแ์ละผูป้ระกอบธุรกิจสัญญาซ้ือขายล่วงหนา้ ลงวนัท่ี  
6 กนัยายน พ.ศ. 2556 
 “บริษทัจดัการ”  หมายความวา่   บริษทัหลกัทรัพยท่ี์ไดรั้บใบอนุญาตประกอบธุรกิจ
หลกัทรัพยป์ระเภทการจดัการกองทุนส่วนบุคคล 
 “กองทุน”  หมายความวา่   กองทุนส่วนบุคคลท่ีมิใช่กองทุนส ารองเล้ียงชีพ 
  “ผูรั้บฝากทรัพยสิ์น”  หมายความวา่   ผูรั้บฝากทรัพยสิ์นของกองทุน 
  “ขอ้มูล”  หมายความวา่   ขอ้มูลหรือหลกัฐานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการประกอบธุรกิจ   
ทั้งน้ี ไม่วา่จะอยูใ่นรูปเอกสาร ส่ือบนัทึกเสียง ขอ้มูลอิเลก็ทรอนิกส์ หรือรูปแบบอ่ืนใด 

 ขอ้ 3   ขอ้ก าหนดในรายละเอียดตามประกาศน้ี ก าหนดขึ้นเพื่อใหบ้ริษทัจดัการ 
ปฏิบติัตามประกาศมาตรฐานการประกอบธุรกิจ ในส่วนท่ีเก่ียวกบัการประกอบธุรกิจในฐานะ 
ผูมี้วิชาชีพ โครงสร้างการบริหารจดัการ ระบบงานและบุคลากร ใหเ้ป็นไปในแนวทางเดียวกนั 
 เพื่อใหก้ารจดัโครงสร้างการบริหารจดัการ บุคลากร และระบบงานของบริษทัจดัการ
เป็นไปตามหมวด 3 โครงสร้างการบริหารจดัการ ระบบงาน และบุคลากร หมวด 4 การป้องกนั 
ความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ และหมวด 5 การติดต่อและใหบ้ริการแก่ลูกคา้ แห่งประกาศมาตรฐาน
การประกอบธุรกิจ ใหบ้ริษทัจดัการปฏิบติัตามขอ้ก าหนดในเร่ืองดงัต่อไปน้ี 
  (1)  โครงสร้างการบริหารจดัการ โดยมีรายละเอียดตามหมวด 1  
  (2)  ระบบงาน โดยมีรายละเอียดตามหมวด 2  
  (3)  บุคลากร โดยมีรายละเอียดตามหมวด 3  

หมวด 1 
โครงสร้างการบริหารจดัการ 
_____________________ 

  ขอ้ 4   เพื่อให้การจดัโครงสร้างการบริหารจดัการของบริษทัจดัการเป็นไป 
อยา่งเหมาะสมตามขอ้ 11 และขอ้ 12 วรรคหน่ึง (1) และ (2) แห่งประกาศมาตรฐานการประกอบธุรกิจ  
ใหบ้ริษทัจดัการด าเนินการดงัต่อไปน้ี 
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  (1)  ก าหนดรายละเอียดในเร่ืองต่าง ๆ ท่ีชดัเจนและสอดคลอ้งต่อหลกัความไวว้างใจ
ดงัน้ี  

(ก)  แผนกลยทุธ์ นโยบาย เป้าหมาย และแผนการด าเนินงาน  รวมทั้งแนวทาง 
การทบทวนในระยะสั้นและระยะยาวในระดบับริษทัและระดบัส่วนงานภายในองคก์ร   

(ข)  นโยบายการด าเนินการในเร่ืองอ่ืนใดนอกเหนือจาก (1) (ก) ท่ีมีนยัส าคญั 
ต่อบริษทัจดัการหรือลูกคา้ 

(ค)  ระเบียบปฏิบติัเพื่อควบคุมใหก้ารด าเนินการของบริษทัจดัการเป็นไป 
ตามท่ีก าหนดใน (1) ซ่ึงอยา่งนอ้ยตอ้งประกอบดว้ยเร่ืองต่าง ๆ ดงัน้ี 

1.  การบริหารจดัการกองทุนเพื่อใหเ้ป็นไปตามนโยบายการลงทุน 
ท่ีเหมาะสมกบัลูกคา้และรักษาผลประโยชน์ของลูกคา้ 

2.  การบริหารความเส่ียงเพื่อป้องกนัความเสียหายจากความเส่ียงต่าง ๆ  
ท่ีเกิดขึ้นในการประกอบธุรกิจใหอ้ยูใ่นระดบัท่ีจะไม่มีผลกระทบต่อการประกอบธุรกิจ  

3.  การตรวจสอบถ่วงดุลและควบคุมภายใน 
4.  การก ากบัดูแลการปฏิบติังาน (compliance) 
5.  การป้องกนัความขดัแยง้ทางผลประโยชน์และการล่วงรู้ขอ้มูลภายใน 
6.  การด าเนินการเก่ียวกบัเทคโนโลยสีารสนเทศ 
7.  การด าเนินการเก่ียวกบัขอ้ร้องเรียนของลูกคา้ 

  (2)  ก าหนดโครงสร้างการบริหารงานท่ีชดัเจน โดยอยา่งนอ้ยตอ้งค านึงถึงวตัถุประสงค์
ในเร่ืองดงัน้ี 

(ก)  ความน่าเช่ือถือของบริษทัจดัการตามหลกัความน่าไวว้างใจและความเช่ือมัน่ 
ในการใชบ้ริการของลูกคา้ 

(ข)  การป้องกนัมิใหบ้ริษทัจดัการฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบติัตามกฎหมายซ่ึงอาจ
ก่อใหเ้กิดผลกระทบต่อความน่าเช่ือถือในการประกอบธุรกิจ 

(ค)  การส่ือสารใหบุ้คลากรท่ีเก่ียวขอ้งตระหนกัถึงความจ าเป็นและความส าคญั 
ในการก ากบัดูแลและตรวจสอบการประกอบธุรกิจ โดยท าความเขา้ใจเก่ียวกบันโยบายและแนวปฏิบติั 
ในเร่ืองดงักล่าว  
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หมวด 2 
ระบบงาน 

_____________________ 

  ขอ้ 5   เพื่อใหบ้ริษทัจดัการมีระบบงานท่ีเหมาะสมและสามารถประกอบธุรกิจ 
ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพตามขอ้ 11 ขอ้ 12 หมวด 4 การป้องกนัความขดัแยง้ทางผลประโยชน์  
แห่งประกาศมาตรฐานการประกอบธุรกิจ บริษทัจดัการตอ้งด าเนินการใหมี้ระบบงานอยา่งนอ้ย 
ในเร่ืองต่าง ๆ ดงัต่อไปน้ี 
  (1)  การติดต่อและการใหบ้ริการลูกคา้ โดยมีรายละเอียดตามส่วนท่ี 1 ของหมวดน้ี 
  (2)  การจดัการลงทุนและการดูแลรักษาทรัพยสิ์นของลูกคา้ โดยมีรายละเอียด 
ตามส่วนท่ี 2 ของหมวดน้ี 
  (3)  การตรวจสอบและถ่วงดุลการปฏิบติังาน โดยมีรายละเอียดตามส่วนท่ี 3  
ของหมวดน้ี 
  (4)  การตรวจสอบและควบคุมภายใน โดยมีรายละเอียดตามส่วนท่ี 4 ของหมวดน้ี 
  (5)  การบริหารและจดัการความเส่ียง โดยมีรายละเอียดตามส่วนท่ี 5 ของหมวดน้ี 
  (6)  การจดัการขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการประกอบธุรกิจ โดยมีรายละเอียดตาม 
ส่วนท่ี 6 ของหมวดน้ี 
  (7)  ระบบงานอ่ืนเพิ่มเติม โดยมีรายละเอียดตามส่วนท่ี 7 ของหมวดน้ี 

  ขอ้ 6   บริษทัจดัการตอ้งทบทวนและปรับปรุงระบบงานตามท่ีก าหนดในขอ้ 11 
และขอ้ 12 แห่งประกาศมาตรฐานการประกอบธุรกิจและตามท่ีก าหนดในหมวดน้ี ให้เป็นปัจจุบนั 
และสอดคลอ้งกบัภาวะตลาดและการเปล่ียนแปลงของปัจจยัต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการประกอบธุรกิจ 

ส่วนท่ี 1 
การติดต่อและการใหบ้ริการลูกคา้  

_____________________ 

ขอ้ 7   เพื่อใหร้ะบบงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการติดต่อและใหบ้ริการลูกคา้เป็นไปตาม 
ขอ้ 12 วรรคหน่ึง (3/1) และ (13) และหมวด 5 การติดต่อและใหบ้ริการแก่ลูกคา้ แห่งประกาศมาตรฐาน
การประกอบธุรกิจ บริษทัจดัการตอ้งด าเนินการให้ระบบงานดงักล่าวครอบคลุมอย่างน้อยในเร่ือง
ดงัต่อไปน้ี 
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(1)  การติดต่อชกัชวน แนะน า รวบรวมและประเมินขอ้มูลของลูกคา้ 
(2)  การท าสัญญารับจดัการกองทุนโดยก าหนดสิทธิ หนา้ท่ี และความรับผิดชอบ 

ของบริษทัจดัการและลูกคา้อยา่งชดัเจน 
(3)  การด าเนินการเก่ียวกบัขอ้ร้องเรียนของลูกคา้ 

ส่วนท่ี 2 
การจดัการลงทุนและการดูแลรักษาทรัพยสิ์นของลูกคา้ 

_____________________ 

  ขอ้ 8   เพื่อใหร้ะบบงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการลงทุนของกองทุนเป็นไปดว้ย 
ความรอบคอบและระมดัระวงั โดยเป็นไปตามนโยบายการลงทุนท่ีเหมาะสมกบัลูกคา้ตามหลกัเกณฑ์ 
ท่ีเก่ียวกบัการลงทุน และการดูแลทรัพยสิ์นของลูกคา้เป็นไปตามขอ้ 12 วรรคหน่ึง (3) (9) และ (13) (ก) 
แห่งประกาศมาตรฐานการประกอบธุรกิจ บริษทัจดัการตอ้งด าเนินการให้ระบบงานดงักล่าวครอบคลุม
อยา่งนอ้ยในเร่ืองดงัต่อไปน้ี 

(1)  ขั้นตอนและวิธีด าเนินการในการจดัการลงทุน โดยมีรายละเอียดตามขอ้ 9 
(2)  การปฏิบติังานดา้นการสนบัสนุนการจดัการลงทุนของกองทุน โดยมีรายละเอียด

ตามขอ้ 10 
  (3)  การแต่งตั้งผูรั้บฝากทรัพยสิ์น โดยมีรายละเอียดตามขอ้ 11 

ขอ้ 9   ขั้นตอนและวิธีด าเนินการในการจดัการลงทุนตอ้งครอบคลุมอยา่งนอ้ยในเร่ือง
ดงัต่อไปน้ี 

(1)  การก าหนดกลยทุธ์และนโยบายการลงทุน 
(2)  การพิจารณาตดัสินใจในการจดัการลงทุน 
(3)  การส่งค าสั่งซ้ือขายของกองทุน 
(4)  การควบคุมดูแลการจดัการลงทุน 
(5)  การปฏิบติังานดา้นการสนบัสนุนการจดัการลงทุน 

ขอ้ 10   ในการปฏิบติังานดา้นการสนบัสนุนการจดัการลงทุนของกองทุน อยา่งนอ้ย
ตอ้งครอบคลุมการด าเนินการดงัต่อไปน้ี 

(1)  จดัใหมี้บุคลากรหรือส่วนงานท่ีรับผิดชอบงานสนบัสนุนการเขา้ท าสัญญาและ
จดัการกองทุนอยา่งชดัเจน  
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(2)  จดัใหมี้การก าหนดขั้นตอนและวิธีการท างานอยา่งชดัเจน เพื่อใหบ้ริษทัจดัการ
สามารถปฏิบติัตามกฎหมายวา่ดว้ยหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพยแ์ละหลกัเกณฑท่ี์ออกโดยอาศยั
อ านาจตามกฎหมายดงักล่าว รวมถึงขอ้ตกลงท่ีท าไวก้บัลูกคา้ 

ขอ้ 11   ในการแต่งตั้งผูรั้บฝากทรัพยสิ์นเพื่อดูแลรักษาทรัพยสิ์นของลูกคา้อยา่งนอ้ย
ตอ้งจดัใหมี้การด าเนินการดงัต่อไปน้ี 

(1)  คดัเลือกผูท่ี้ไดรั้บการแต่งตั้งเป็นผูรั้บฝากทรัพยสิ์นซ่ึงมีคุณสมบติัตามหลกัเกณฑ์
เก่ียวกบัการใหค้วามเห็นชอบผูรั้บฝากทรัพยสิ์นของกองทุนส่วนบุคคล 

(2)  จดัท าขอ้ตกลงเก่ียวกบัขอบเขตในการปฏิบติังานของผูท่ี้จะไดรั้บการแต่งตั้ง 
และมีการตรวจสอบการปฏิบติังานดงักล่าวอยา่งเหมาะสม  

(3)  ตรวจสอบการปฏิบติังานตามขอ้ตกลงท่ีท ากบัผูท่ี้ไดรั้บการแต่งตั้ง และ 
ตรวจสอบการเก็บรักษาทรัพยสิ์นและการด าเนินงานของผูท่ี้ไดรั้บการแต่งตั้งอยา่งสม ่าเสมอ  
(ongoing basis) ตามระยะเวลาท่ีก าหนดไวใ้นขอ้ตกลงตาม (2)  

ส่วนท่ี 3 
การตรวจสอบและถ่วงดุลการปฏิบติังาน 

_____________________ 

  ขอ้ 12   เพื่อใหร้ะบบงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการตรวจสอบและถ่วงดุลการปฏิบติังาน 
ของบริษทัจดัการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพตามขอ้ 12 วรรคหน่ึง (4) แห่งประกาศมาตรฐาน 

การประกอบธุรกิจ บริษทัจดัการตอ้งด าเนินการใหมี้ระบบการตรวจสอบและสอบทานการปฏิบติังาน
ของหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งอยา่งเหมาะสม ถูกตอ้ง และครบถว้นในแต่ละขั้นตอนการปฏิบติังานท่ีส าคญั 
เพื่อลดขอ้ผิดพลาดและความเส่ียงจากการประกอบธุรกิจ 

ส่วนท่ี 4 
การตรวจสอบและควบคุมภายใน 

_____________________ 

  ขอ้ 13   เพื่อใหร้ะบบงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการตรวจสอบและควบคุมภายในของ 
บริษทัจดัการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพตามขอ้ 12 วรรคหน่ึง (5) แห่งประกาศมาตรฐาน 
การประกอบธุรกิจ บริษทัจดัการตอ้งด าเนินการให้ระบบงานดงักล่าวครอบคลุมอยา่งนอ้ยในเร่ือง
ดงัต่อไปน้ี 
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  (1)  การควบคุม ก ากบั ตรวจสอบท่ีมีประสิทธิภาพแต่ละระดบัชั้นของการปฏิบติังาน
อยา่งครบถว้น 

(2)  การทบทวนความเหมาะสมของกลไกการตรวจสอบและถ่วงดุล  
(3)  การประเมินระบบการใหบ้ริการและจดัการลงทุนทั้งหมด เพื่อระบุหรือก าหนด 

ความเส่ียงท่ีมีโอกาสเกิดขึ้นและวางระบบควบคุมเพื่อป้องกนัความเส่ียงท่ีอาจมีโอกาสเกิดขึ้น (protect) 
เพื่อสามารถตรวจจบัส่ิงบ่งช้ีความผิดปกติ (detect) ไดอ้ย่างรวดเร็วและแกไ้ขหรือหยุดความเสียหาย 
ไดท้นัที 

ส่วนท่ี 5 
การบริหารและจดัการความเส่ียง 

_____________________ 

  ขอ้ 14   เพื่อใหร้ะบบงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารและจดัการความเส่ียงท่ีเกิดจาก 
การประกอบธุรกิจของบริษทัจดัการเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพตามขอ้ 12 วรรคหน่ึง (6) แห่งประกาศ
มาตรฐานการประกอบธุรกิจ บริษทัจดัการตอ้งด าเนินการใหร้ะบบงานดงักล่าวครอบคลุมอยา่งนอ้ย 
ในเร่ืองดงัต่อไปน้ี 

  (1)  การบริหารและจดัการความเส่ียงในเร่ืองดงัน้ี 

(ก)  การระบุความเส่ียง (risk identification) 
(ข)  การประเมินความเส่ียง (risk evaluation) ซ่ึงตอ้งครอบคลุมถึงโอกาสหรือ 

ความถี่ท่ีจะเกิดความเส่ียง  รวมทั้งผลกระทบท่ีอาจเกิดขึ้น 
(ค)  การก าหนดเคร่ืองมือและมาตรการในการบริหารและจดัการกบัความเส่ียง  

เพื่อป้องกนัหรือลดความเส่ียงใหอ้ยูใ่นระดบัท่ียอมรับได้ 
(ง)  การติดตามและประเมินประสิทธิภาพในการบริหารและควบคุมความเส่ียง 

  (2)  การป้องกนัและจดัการความเส่ียงอนัเกิดจากการด าเนินการตาม (1) 
  (3)  การก าหนดกิจกรรมการควบคุมความเส่ียงหรือขอ้ผิดพลาดท่ีอาจจะเกิดขึ้น  
และวิธีการแกไ้ขหรือป้องกนัขอ้ผิดพลาดท่ีเกิดขึ้น 
  (4)  การส ารองขอ้มูล (backup) ส าหรับระบบงานต่าง ๆ ตามท่ีก าหนดในประกาศ 
มาตรฐานการประกอบธุรกิจและในประกาศน้ี   
  (5)  การบริหารความเส่ียงเพื่อการด าเนินธุรกิจอยา่งต่อเน่ือง (Business Continuity 
Management)  

ในกรณีท่ีบริษทัจดัการเป็นสถาบนัการเงินท่ีมีหน่วยงานก ากบัดูแลธุรกิจหลกั
โดยตรงอยูแ่ลว้และหน่วยงานก ากบัดูแลดงักล่าวไดอ้อกขอ้ก าหนดหรือแนวทางปฏิบติัท่ีเก่ียวขอ้งกบั
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การบริหารความเส่ียงเพื่อการด าเนินธุรกิจอยา่งต่อเน่ืองไวแ้ลว้ ให้บริษทัจดัการด าเนินการใหเ้ป็นไป
ตามขอ้ก าหนดหรือแนวทางปฏิบติัดงักล่าว 
 (6)  การบริหารความเส่ียงเก่ียวกบัการลงทุนเพื่อเป็นทรัพยสิ์นของบริษทัจดัการ  

ส่วนท่ี 6 
การจดัการขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการประกอบธุรกิจ 

_____________________ 

  ขอ้ 15   เพื่อใหก้ารจดัการและจดัเก็บขอ้มูลเป็นไปอยา่งถูกตอ้ง ครบถว้น ตรวจสอบได ้
และปลอดภยั ตามขอ้ 12 วรรคหน่ึง (12) และขอ้ 14 แห่งประกาศมาตรฐานการประกอบธุรกิจ บริษทัจดัการ
ตอ้งด าเนินการใหร้ะบบงานดงักล่าวครอบคลุมอยา่งนอ้ยในเร่ืองดงัต่อไปน้ี 
  (1)  การจดัเก็บขอ้มูล ตามระยะเวลาท่ีก าหนดในขอ้ 16 
  (2)  การจดัเก็บขอ้มูลภายในท่ีล่วงรู้มาจากการปฏิบติัหน้าท่ีอนัเป็นขอ้มูลท่ีไม่พึง
เปิดเผยไวใ้นสถานท่ีปลอดภยัท่ีไดมี้การป้องกนัการเขา้ถึงขอ้มูลอยา่งไม่เหมาะสม และสามารถควบคุม 
มิใหมี้การร่ัวไหลของขอ้มูลดงักล่าว 
  (3)  การจดัเก็บขอ้มูลอิเลก็ทรอนิกส์ตามนโยบายการก ากบัดูแลและบริหารจดัการ
เทคโนโลยสีารสนเทศ  
 (4)  การจดัเก็บขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนเพื่อเป็นทรัพยสิ์นของบริษทัจดัการ  

  ขอ้ 16   ใหร้ะยะเวลาการจดัเก็บขอ้มูลตามขอ้ 15(1) เป็นไปตามระยะเวลาดงัต่อไปน้ี 
  (1)  จดัเก็บตลอดระยะเวลาท่ีลูกคา้แต่ละรายยงัมีสถานะเป็นลูกคา้ของบริษทัจดัการ 
และจดัเก็บต่อไปอีกเป็นระยะเวลาไม่นอ้ยกวา่ 5 ปีนบัแต่วนัท่ีส้ินสุดการใชบ้ริการส าหรับขอ้มูลดงัน้ี  

(ก)  สัญญารับจดัการกองทุน 
(ข)  ขอ้มูลท่ีบริษทัจดัการรวบรวมไดม้าจากการด าเนินการตามส่วนท่ี 1  

การรวบรวมและประเมินขอ้มูลของลูกคา้ ของหมวด 5 การติดต่อและใหบ้ริการแก่ลูกคา้ แห่งประกาศ
มาตรฐานการประกอบธุรกิจ  
  (2)  จดัเก็บเป็นระยะเวลาไม่นอ้ยกวา่ 5 ปีนบัแต่วนัท่ีท ารายการหรือท าธุรกรรรม  
โดยในช่วงระยะเวลา 2 ปีแรกนบัแต่วนัท่ีท ารายการหรือท าธุรกรรรม บริษทัจดัการตอ้งจดัเก็บขอ้มูล
ดงัน้ี ในลกัษณะท่ีพร้อมใหส้ านกังานตรวจสอบไดท้นัที 
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(ก)  การดูแลรักษาทรัพยสิ์นของกองทุน 
(ข)  การวิเคราะห์หลกัทรัพยส์ าหรับใชป้ระกอบการตดัสินใจลงทุนเพื่อกองทุน 

รวมทั้งเหตุผลในการลงทุน 
(ค)  การบนัทึกบญัชีเก่ียวกบัทรัพยสิ์น หน้ีสิน รายได ้และค่าใชจ่้ายของแต่ละ

กองทุน  รวมทั้งการกระทบยอดกบัผูรั้บฝากทรัพยสิ์น 
       (ง)  การค านวณมูลค่าทรัพยสิ์นสุทธิของกองทุน 
       (จ)  การขอความเห็นชอบจากลูกคา้กรณีท่ีเป็นการจดัการท่ีก่อใหเ้กิดความขดัแยง้

ทางผลประโยชน์ของกองทุน 
       (ฉ)  การค านวณผลการด าเนินงานของกองทุน 
       (ช)  การใชสิ้ทธิออกเสียง (proxy voting) เพื่อรักษาผลประโยชน์ของลูกคา้ 
       (ซ)  สัญญารับจดัการกองทุนระหวา่งบริษทัจดัการกบัลูกคา้ 
       (ฌ)  การก ากบัดูแลการปฏิบติังานของบริษทัจดัการ 
ในกรณีท่ีมีขอ้ร้องเรียนท่ีเก่ียวขอ้งกบัขอ้มูลตามวรรคหน่ึงก่อนครบระยะเวลา 

การจดัเก็บ ให้จดัเก็บต่อไปจนกวา่การด าเนินการตามขอ้ร้องเรียนดงักล่าวจะส้ินสุดลง 

ส่วนท่ี 7 
ระบบงานอ่ืนเพิ่มเติม 

_____________________ 

  ขอ้ 17   เพื่อใหร้ะบบงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการลงทุนเป็นไปตามขอ้ 12 วรรคหน่ึง 
(3) (7) (8) และ (11) และหมวด 4 การป้องกนัและจดัการความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ แห่งประกาศ
มาตรฐานการประกอบธุรกิจ บริษทัจดัการตอ้งด าเนินการใหมี้ระบบงานอ่ืนเพิ่มเติมอยา่งนอ้ยในเร่ือง
ดงัต่อไปน้ี 

(1)  การป้องกนัความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ การล่วงรู้ขอ้มูลภายใน และการดูแล 
การลงทุนเพื่อเป็นทรัพยสิ์นของบริษทัจดัการ  
  (2)  การด าเนินการเก่ียวกบัเทคโนโลยสีารสนเทศ  
  (3)  การมอบหมายงาน  
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หมวด 3 
บุคลากร 

_____________________ 

  ขอ้ 18   เพื่อใหก้ารบริหารจดัการบุคลากรของบริษทัจดัการเป็นไปอยา่งเหมาะสม 
และเพียงพอตามขอ้ 11 ขอ้ 12 วรรคหน่ึง (2) และขอ้ 13 แห่งประกาศมาตรฐานการประกอบธุรกิจ  
บริษทัจดัการตอ้งจดัใหมี้บุคลากรท่ีเพียงพอต่อการรองรับงานทุกลกัษณะท่ีเก่ียวขอ้งกบัการประกอบ
ธุรกิจ  รวมทั้งจดัสรรทรัพยากรท่ีจ าเป็นต่อการปฏิบติังานใหแ้ก่บุคลากรอยา่งเพียงพอ 

       ประกาศ  ณ  วนัท่ี 9 เมษายน พ.ศ. 2562 
 
 
 
 (นายรพี  สุจริตกุล) 

 เลขาธิการ 
 ส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย  ์


