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  9   กนัยายน  2563 

เรียน  ผูจ้ดัการ  
บริษทัหลกัทรัพยท์ุกแห่ง 
ผูป้ระกอบธุรกิจสัญญาซ้ือขายล่วงหนา้ทุกแห่ง 

ท่ี กลต.นธ.(ว)   41  /2563  เร่ือง  การจดัให้มีศูนย ์One Stop Service ในการสอบถาม
ขอ้มูลส าหรับบริษทัหลกัทรัพยแ์ละผูป้ระกอบธุรกิจสัญญาซ้ือขายล่วงหนา้ 

             ด้วยธุรกิจหลักทรัพย์และธุรกิจสัญญาซ้ือขายล่วงหน้ามีประเภทและลักษณะ 
ของการด าเนินธุรกิจท่ีหลากหลาย และอาจเก่ียวขอ้งกบักฎเกณฑท่ี์อยูใ่นความรับผิดชอบหลายฝ่ายงาน
ของส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์(“ส านักงาน ก.ล.ต.”)  รวมถึง 
หลายหน่วยงานภายนอก  ดงันั้น เพื่อเป็นการอ านวยความสะดวกในการติดต่อประสานงาน อนัจะช่วยให ้
การบริหารจดัการของผูป้ระกอบธุรกิจเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ลดระยะเวลา เกิดความคล่องตัว 
และสามารถพฒันาธุรกิจภายใต้สภาพแวดล้อมท่ีเปล่ียนแปลงในอนาคตได้อย่างรวดเร็ว  รวมทั้ ง
สามารถติดตามความคืบหน้า ประสานงานกับหน่วยงานทั้ งภายในและภายนอกได้อย่างทันท่วงที 
ส านักงาน ก.ล.ต. จึงเห็นควรจัดให้ มีศูนย์กลางในการสอบถามข้อมูลส าหรับผู ้ประกอบธุรกิจ 
“One Stop Service” ขึ้น  

 ส านักงาน ก.ล.ต. ขอเรียนว่า ศูนย์ One Stop Service เปิดให้บริการตั้ งแต่บัดน้ีเป็นต้นไป  
ในลกัษณะครบจบในท่ีเดียว (end to end) โดยผูป้ระกอบธุรกิจสามารถสอบถาม ขอค าปรึกษา หรือค าแนะน า
เก่ียวกับการประกอบธุรกิจหลักทรัพย์และธุรกิจสัญญาซ้ือขายล่วงหน้าได้ ทั้ งน้ี  ส านักงานจะจัดให้มี 
เจ้าหน้าท่ีแจ้งให้ผูป้ระกอบธุรกิจทราบความคืบหน้าในวันท าการถัดไปและต่อไปเป็นระยะ ๆ  
โดยผูป้ระกอบธุรกิจสามารถสอบถามขอ้มูล ไดท่ี้หมายเลขโทรศพัท ์1207 กด 7 ในวนัและเวลาท าการ  

จึงเรียนมาเพื่อโปรดทราบ  

  ขอแสดงความนบัถือ 
 
 
  (นางจารุพรรณ  อินทรรุ่ง) 
                      ผูช่้วยเลขาธิการ 

        เลขาธิการแทน 

ศูนย ์One Stop Service  
โทรศพัท ์1207 กด 7  


