
 
 

 
ประกาศส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย  ์

ท่ี สน. 26/2544 
เร่ือง   การก าหนดรายการขอ้มูลในคู่มือผูล้งทุนหรือเอกสารอ่ืนใด 

ท่ีใชใ้นการขายหน่วยลงทุน 
 

  อาศยัอ านาจตามความในขอ้ 10 แห่งประกาศคณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพยแ์ละ 
ตลาดหลกัทรัพย ์ท่ี กน. 3/2544  เร่ือง หลกัเกณฑ ์เง่ือนไข และวิธีการขายหรือรับซ้ือคืนหน่วยลงทุน 
และการตั้งตวัแทนสนบัสนุน ลงวนัท่ี 2 กุมภาพนัธ์ พ.ศ. 2544   ส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพย ์
และตลาดหลกัทรัพยอ์อกขอ้ก าหนดไวด้งัต่อไปน้ี 

  ขอ้ 1   ในประกาศน้ี 
  “บริษทัจดัการ” หมายความว่า   บริษทัหลกัทรัพยท่ี์ไดรั้บใบอนุญาตใหป้ระกอบธุรกิจ
ประเภทการจดัการกองทุนรวม 
  “ผูจ้ดัจ าหน่ายหน่วยลงทุน” หมายความวา่   บริษทัหลกัทรัพยท่ี์ไดรั้บใบอนุญาต 
ใหป้ระกอบธุรกิจหลกัทรัพยป์ระเภทการจดัจ าหน่ายหลกัทรัพยท่ี์บริษทัจดัการตั้งให้เป็นผูท้  าหนา้ท่ี 
ขายหน่วยลงทุน 
  “ตวัแทนสนบัสนุน” หมายความวา่   บุคคลซ่ึงบริษทัจดัการตั้งให้เป็นตวัแทนในการ 
ขายหรือรับซ้ือคืนหน่วยลงทุน 
  “การขายโดยผูล้งทุนมิไดร้้องขอ” (cold calling) หมายความวา่   การขายหรือชกัชวน 
โดยบริษทัจดัการกบับุคคลท่ีไม่เคยเป็นผูถื้อหน่วยลงทุนของกองทุนรวมใดภายใตก้ารจดัการของ 
บริษทัจดัการนั้นมาก่อน หรือโดยผูจ้ดัจ าหน่ายหน่วยลงทุนหรือตวัแทนสนบัสนุนของบริษทัจดัการ 
กบับุคคลท่ีไม่เคยเป็นลูกคา้ของตนมาก่อน แลว้แต่กรณี  เพื่อใหซ้ื้อหน่วยลงทุนเป็นคร้ังแรก ในลกัษณะ 
ท่ีบริษทัจดัการ ผูจ้ดัจ าหน่ายหน่วยลงทุน หรือตวัแทนสนบัสนุนดงักล่าวตั้งใจเขา้พบผูล้งทุนโดยตรง 
หรือติดต่อผูล้งทุนทางโทรศพัท ์โดยผูล้งทุนมิไดเ้ป็นฝ่ายร้องขอ 
  “ผูล้งทุนสถาบนั” หมายความวา่   ผูล้งทุนสถาบนัตามบทนิยาม “ผูล้งทุนสถาบนั”  
ท่ีก าหนดไวใ้นขอ้ 3 แห่งประกาศคณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์ ท่ี กน. 3/2544  
เร่ือง  หลกัเกณฑ ์เง่ือนไข และวิธีการขายหรือรับซ้ือคืนหน่วยลงทุนและการตั้งตวัแทนสนบัสนุน   
ลงวนัท่ี 2 กุมภาพนัธ์ พ.ศ. 2544 
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  “ส านกังาน” หมายความวา่   ส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพยแ์ละ 
ตลาดหลกัทรัพย ์

  ขอ้ 2   คู่มือผูล้งทุนหรือเอกสารอ่ืนใดท่ีใชใ้นการขายหน่วยลงทุนท่ีบริษทัจดัการ  
ผูจ้ดัจ าหน่ายหน่วยลงทุน และตวัแทนสนบัสนุนท่ีเป็นนิติบุคคลจดัท าตอ้งใชภ้าษาท่ีง่ายต่อการ 
ท าความเขา้ใจ และตอ้งมีรายการขอ้มูลเก่ียวกบัเร่ืองดงัต่อไปน้ีเป็นอยา่งนอ้ย  

(1) สิทธิของผูล้งทุน 
(2) การรับขอ้ร้องเรียนของผูถื้อหน่วยลงทุน 

 ขอ้ 3   รายการขอ้มูลเก่ียวกบัสิทธิของผูล้งทุนตามขอ้ 2(1) ใหแ้สดงรายละเอียดอยา่งนอ้ย
ดงัต่อไปน้ีไวอ้ยา่งชดัเจน 
 (1) สิทธิในการไดรั้บทราบรายช่ือของบริษทัจดัการทุกแห่งท่ีไดม้อบหมายให้ 
บุคคลธรรมดาหรือนิติบุคคลเป็นตวัแทนสนบัสนุนเพื่อท าการขายหรือรับซ้ือคืนหน่วยลงทุน 
 (2) สิทธิในการไดรั้บทราบขอ้มูลเก่ียวกบัช่ือ ท่ีอยู ่ของบริษทัจดัการ ผูจ้ดัจ าหน่าย 
หน่วยลงทุนและตวัแทนสนบัสนุน  รวมทั้งช่ือ ท่ีอยู ่และเลขประจ าตวัของพนกังานผูท้  าหนา้ท่ีขายหรือ
รับซ้ือคืนหน่วยลงทุนของนิติบุคคลดงักล่าว 
 (3) สิทธิในการไดรั้บทราบขอ้มูลเก่ียวกบัความเส่ียงท่ีเก่ียวขอ้งกบัหน่วยลงทุนท่ีไดรั้บ 
ค าแนะน าเพื่อซ้ือหน่วยลงทุนนั้น  ตลอดจนรับทราบค าเตือนและค าอธิบายเก่ียวกบัความเส่ียงของ 
การลงทุนในหน่วยลงทุน 
 (4) สิทธิในการไดรั้บทราบขอ้เทจ็จริงท่ีมีผลกระทบอยา่งมีนยัส าคญัต่อสิทธิประโยชน์ 
ของผูถื้อหน่วยลงทุนหรือต่อการตดัสินใจในการลงทุน เช่น การขายหน่วยลงทุนของกองทุนรวมท่ีอยู่ 
ในขั้นตอนการด าเนินการเพื่อการควบกองทุนรวมหรือการรวมกองทุนรวม เป็นตน้ 

(5) สิทธิในการไดรั้บทราบขอ้มูลเก่ียวกบัความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ เช่น ค่าธรรมเนียม
หรือผลตอบแทนท่ีตวัแทนสนบัสนุนอาจไดรั้บจากการซ้ือหรือขายคืนหน่วยลงทุน เป็นตน้ 

(6) สิทธิในการแสดงเจตนาว่าไม่ตอ้งการรับการติดต่อในลกัษณะท่ีเป็นการขายโดยผูล้งทุน 
มิไดร้้องขอ (cold calling) 
 (7) สิทธิของผูล้งทุนท่ีมิใช่ผูล้งทุนสถาบนัท่ีจะยกเลิกค าสัง่ซ้ือหน่วยลงทุนหรือขายคืน 
หน่วยลงทุนในกรณีท่ีเป็นการขายโดยผูล้งทุนมิไดร้้องขอ (cold calling) 

ขอ้ 4   รายการขอ้มูลเก่ียวกบัการรับขอ้ร้องเรียนของผูถื้อหน่วยลงทุนตามขอ้ 2(2)   
ใหแ้สดงรายละเอียดอยา่งนอ้ยดงัต่อไปน้ีไวอ้ยา่งชดัเจน   

(1) วิธีการรับขอ้ร้องเรียน  
 
 



 3 

 
(2) สถานท่ีท่ีบริษทัจดัการ ผูจ้ดัจ าหน่ายหน่วยลงทุน และตวัแทนสนบัสนุนท่ีเป็น 

นิติบุคคลใชใ้นการรับขอ้ร้องเรียนของผูถื้อหน่วยลงทุน 

  ขอ้ 5   ประกาศน้ีใหใ้ชบ้งัคบัตั้งแต่วนัท่ี 1 มกราคม พ.ศ. 2545 เป็นตน้ไป 

   ประกาศ   ณ   วนัท่ี  12  กรกฎาคม  พ.ศ. 2544      
 
 
 
     
             (นายประสาร  ไตรรัตน์วรกุล) 
                เลขาธิการ 
                          ส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย  ์
 

 

           


