
“สำนักงาน ก.ล.ต. ได้รับรางวัลรัฐบาลดิจิทลั ปี 2563 (DG Awards 2020) 

และรางวลัชมเชยองค์กรโปร่งใส (NACC Integrity Awards) ครั้งท่ี 9 (ปี 2562)” 

 
 
  24  ธันวาคม  2564 

เรียน  ผู้จัดการผู้ประกอบธุรกิจสินทรัพย์ดิจิทัลทุกแห่ง 
        นายกสมาคมการค้าผู้ประกอบธุรกิจสินทรัพย์ดิจิทัลไทย 

ที่ กลต.กต.(ว) 62/2564  เรื่อง  ซักซ้อมแนวปฏิบัติเรื่องการให้ข้อมูลเกี่ยวกับจำนวนลูกค้า
ที่ใช้บริการกับผู้ประกอบธุรกิจสินทรัพย์ดิจิทัล 

โดยที่การให้ข้อมูลที่จำเป็นและเป็นประโยชน์ต่อลูกค้าและผู้สนใจซื้อขายสินทรัพย์ดิจิทัล
เป็นเรื ่องสำคัญที ่ผ ู ้ประกอบธุรกิจสินทรัพย์ดิจ ิท ัล (“ผู ้ประกอบธุรกิจ”) ต้องปฏิบัติตามประกาศ
คณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ว่าด้วยหลักเกณฑ์ เงื่อนไข และวิธีการประกอบธุรกิจ
สินทรัพย์ดิจิทัล ซึ่งกำหนดให้ผู้ประกอบธุรกิจที่ประสงค์จะจัดให้มีการโฆษณา ต้องดำเนินการให้การโฆษณา
มีความเหมาะสมทั้งในด้านเนื้อหา สัดส่วนของเนื้อหาและวิธีการนำเสนอ เพื่อทำให้ลูกค้าได้รับข้อมูลที่
จำเป็นและเป็นประโยชน์ต่อการใช้บริการของผู้ประกอบธุรกิจสินทรัพย์ดิจิทัลหรือต่อการตัดสินใจลงทุน  
ในสินทรัพย์ดิจิทัล และการโฆษณาต้องเป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด เช่น ต้องไม่มีลักษณะเป็นเท็จ 
เกินความจริง บิดเบือน ปิดบัง หรือทำให้สำคัญผิดในสาระสำคัญ ไม่เร่งรัดให้ลูกค้าตัดสินใจใช้บริการของ 
ผู ้ประกอบธุรกิจสินทรัพย์ดิจิทัลหรือตัดสินใจลงทุนในสินทรัพย์ ดิจิทัล มีคำเตือนเกี ่ยวกับความเสี่ยง 
ในการลงทุนในสินทรัพย์ดิจิทัลอย่างเหมาะสม เป็นต้น  

สำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (“สำนักงาน ก.ล.ต.”) 
จึงขอซักซ้อมแนวปฏิบัติในการให้ข้อมูลเกี่ยวกับจำนวนลูกค้าที่ใช้บริการให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน เพื่อให้
เป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่ได้กล่าวไว้ข้างต้น ในกรณีที่ผู้ประกอบธุรกิจมีการให้ข้อมูลเกี่ยวกับจำนวนของลูกค้า 
ที่ใช้บริการ ขอให้ระบุจำนวนของลูกค้าที่ได้รับการอนุมัติให้เปิดบัญชีและพร้อมใช้บริการได้แล้วเท่านั้น เพ่ือให้
เกิดความชัดเจน มิให้เกิดความเข้าใจที่คลาดเคลื่อนหรือสำคัญผิดในข้อมูลที่ผู้ประกอบธุรกิจเปิดเผย 

ในการนี้ สำนักงาน ก.ล.ต. ขอเสนอชื่อเจ้าหน้าที่สำหรับการติดต่อสอบถามคือ นายตะวัน โชลิตกุล
ผู้ช่วยผู้อำนวยการ ฝ่ายกำกับตลาด โทรศัพท์ 0-2263-6526 email: tawan@sec.or.th 

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบและถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 

 ขอแสดงความนับถือ 

     (นางวรัชญา ศรีมาจันทร)์ 
     รองเลขาธิการ 

     เลขาธิการแทน 

ฝ่ายกำกับตลาด 
โทรศัพท์/โทรสาร 0-2263-6526 

สำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ 
333/3 ถนนวิภาวดีรังสิต แขวงจอมพล 
เขตจตุจักร กรุงเทพมหานคร 10900 

www.sec.or.th 
โทร.   : 0-2033-9999 
แฟกซ์ : 0-2033-9660 
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